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Om UNICEF

OM UNICEF

UNICEF ar varldens ledande barnrattsor-
ganisation. | 190 lander arbetar vi for barns
ratt till trygghet, 6verlevnad, utveckling och
inflytande. Vi férhandlar med makthavare
och politiker. Vi foljer barn under hela deras
uppvaxt och hjalper till med grundlaggande
behov som rent vatten, naring, vaccin,
utbildning och skydd mot vald, évergrepp
och diskriminering. Samtidigt har vi standig
katastrofberedskap och ar snabbt pa plats i
alla krisomraden. Vi férandrar barns liv.

Férord

FORORD

Sverige anses vara ett av de basta landernai
varlden att vaxa upp i. Men forutsattningarna
for att fa en bra start i livet ser olika ut for
olika barn. Tusentals barn har kontakt med
socialtjansten och ar i behov av samhallets
stod for att kunna vaxa upp i en trygg miljo
och fa tillgang till sina rattigheter.

Nar Sverige ratificerade barnkonventionen
1990 fick svenska myndigheter ett ansvar att
skydda, respektera och sakerstalla barns rat-
tigheter. Barnkonventionen som lag innebar
att hardare krav stalls pa socialtjansten och
andra myndigheter att tillampa konventionen
i sina bedomningar och beslutsunderlag.

De senaste aren har vi sett en eskalerande
kris inom socialtjansten, dar laget ar varst
inom barn- och ungdomsvarden. Det ar
barnen som far betala det hégsta priset.

Personalomsattningen ar hog, det har blivit
allt svarare att rekrytera erfaren personal
och nyanstallda far ibland handlédgga de
tyngsta drendena. Samtidigt visar en mat-
ning gjord inom ramen for den nationella
samordnaren for den sociala barn- och
ungdomsvardens uppdrag, att endast tva
procent av socialsekreterarnas tid agnas at
samtal med barn.

For att stodja socialsekreterare i tillamp-
ningen av barnkonventionen har UNICEF
Sverige tagit fram en handbok med o6ver-
skadlig information och praktiska tips pa
hur barnkonventionen kan anvandas i utred-
ningar av barns behov av skydd och stod.
Malet ar att bidra till fordjupad forstaelse for
barns rattigheter och hur de bér genomsyra
utredningsprocessen — fran forhandsbedom-
ning till kommunicering av beslut.

Véronique Lonnerblad
K‘M W:ﬂ({a a/

Generalsekreterare, UNICEF Sverige
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Inledning

INLEDNING

Det har ar en handbok for dig som maoter barn
som av olika anledningar ar foremal for utred-
ning eller insatser fran socialtjansten. Framst
riktar sig handboken till dig som utreder barns
och ungas behov av skydd och stéd, men den
kan aven vara ett stod for dig som i ditt dagliga
arbete kommer i kontakt med barn och unga
pa annat satt.

Manga socialsekreterare stravar redan idag
efter att arbeta pa ett barnrattsorienterat satt,
trots yttre begrénsningar i form av ekonomiska
ramar, tidsbrist och hog arbetsbelastning.
Aven om mycket av verksamheten inom soci-
altjansten ar beroende av politiska beslut och
ekonomiska férutsattningar, kan du som soci-
alsekreterare gora stor skillnad for det enskilda
barnet. Genom att 6ka barns mojlighet till
delaktighet, vara en vuxen som lyssnar och
bidra till att skapa sammanhang for barn i en
svarhanterlig situation bidrar du till att starka
barnets stallning som rattighetsbarare.

Mycket av innehallet i den har handboken
kanns sakert igen och ett av syftena ar just
att avdramatisera och belysa att mycket av
kunskapen och viljan redan finns. Handboken
ar avsedd att bidra till ytterligare medveten-
het om vad barnrattsperspektivet innebar
i barnavardsutredningar och det praktiska
sociala arbetet. Ambitionen ar att bidra med
lattillganglig information som kan komma till
nytta under alla steg i utredningsprocessen
och som fortydligar hur barnkonventionen
kan bli ett verktyg for att 6ka kvaliteten i utred-
ningsarbetet med barn och unga utifran ett
barnrattsperspektiv.

For den som 6nskar fordjupa sig ytterligare
finns det en kallforteckning och lastips langre
bak i boken.

| forhoppning om intressant lasning och for-
djupad insikt om barnrattsbaserat arbetssatt
i utredningsprocessen.

Marie Hugander Juhlin
Barnréttsradgivare
UNICEF Sverige

Susann Sward
Verksamhetschef
Rattighetsfokus



Introduktion till handboken

INTRODUKTION TILL HANDBOKEN

Denna handbok har till syfte att vara ett lat-
tillgangligt stod for socialsekreterare i det
dagliga arbetet med att utreda barn och ungas
behov av skydd och stéd. Handboken formu-
lerar pa ett konkret och kortfattat satt hur en
barnrattsbaserad process fran férhandsbe-
domning till kommunicering av beslut kan se
ut. For att 0ka kunskapen om barns rattigheter
i det praktiska arbetet presenteras relevanta
barnrattsprinciper i korthet. Du finner aven
fordjupningsfragor som kan féra barnratts-
arbetet framat i den egna verksamheten.
Till grund for textinnehallet ligger UNICEFs
Handbok om barnkonventionen (2008) och
Susann Swards bok Barnkonventionen i prak-
tisk tilldmpning: Handbok for socialtjansten
(2016). Checklistorna i bokens sista kapitel
bygger pa diskussioner i referensgruppen

av socialsekreterare, samt bidrag fran orga-
nisationen Knas Hemmas ambassadorer,
som under sin barndom varit i kontakt med
socialtjansten.

Inledningsvis presenteras barnkonventio-
nens grundprinciper. Darefter fortydligas
socialtjanstens ansvar utifrdn relevanta
artiklar i barnkonventionen. Kunskapen
om dessa barnrattsomraden knyts darefter
ihop med processflodet fran forhandsbe-
domning till kommunicering av beslut dar
det blir tydligt hur barnrattsperspektivet ska
forankras fortlopande i utredningsarbetet.

Du far aven checklistor med tips pa vad som
kan vara bra att tdnka pa i samband med
barnsamtal.

Barnkonventionens grundprinciper )
* Forbud mot diskriminering, artikel 2
* Principen om barnets basta, artikel 3
* Goda forutsattningar for barnets optimala utveckling, artikel 6
» Ratt till delaktighet och inflytande, artikel 12
. J

Notera: | handboken anvands genomgaende begreppet
‘foraldrar'. Med foraldrar avses har biologiska foraldrar,
vardnadshavare och/eller huvudsakliga omsorgsper-
soner. Det ar det enskilda barnets livssituation som

avgor om vi utgar fran barnets biologiska forald-
rar, vardnadshavare och/eller barnets huvudsakliga
omsorgspersoner. Vissa foraldrar innehar alla dessa
roller, andra foraldrar innehar endast en av rollerna.
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Relevanta artiklar i barnkonventionen

Forbud mot diskriminering, artikel 2

Alla barn har fullt och lika manniskovarde och
samma ratt till atnjutande av alla rattigheter i
barnkonventionen.

Vi ska visa alla barn samma respekt och
bemota dem pa ett vardigt satt. Inget barn
ska diskrimineras pa nagon grund.

Var bedomning av det enskilda barnets behov
av skydd och stod far inte paverkas negativt
av till exempel barnets eller dess foraldrars/
vardnadshavares kon, alder, trosuppfattning,
religion, ursprung, bostadsort, sprak, funk-
tionsnedsattning, etnicitet, sexuella laggning,
konsuttryck eller konsidentitet. Var bedom-
ning ska inte heller paverkas av foraldrarnas

verbala och kognitiva formaga, utbildnings-
niva, socioekonomiska status, tidigare kontakt
med oss med mera.

Sarskild vikt ska laggas vid att ge alla barn
likvardig tillgang till socialtjanstens stod och
resurser. Likabehandling innebar inte att alla
barn ska behandlas lika, utan att alla ska
behandlas utifran sina forutsattningar. Exem-
pelvis behdver vissa familjer insatser som
riktar sig till barnet, andra kan behdva insatser
som riktar sig till hela familjen eller endast till
foraldrarna. En stravan ska vara att uppvaga
skillnader i barns olika forutsattningar och ge
det enskilda barnet basta mojliga forutsatt-
ningar fér en optimal utveckling.

Fragor att stalla sig

barnets behov av skydd och st6d?

» Vad i detta barns livssituation (socioekonomiska status, foraldrars formaga,
integration i samhallet, 6vrig utsatthet) maste vi sarskilt beakta nar vi bedémer

» Hur beaktar vi skillnader i barnens olika forutsattningar for att ge barnet basta
mojliga forutsattningar for en optimal utveckling?

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets basta, artikel 3

Principen om barnets basta ar viktig att
beakta i alla beslut som ror barn. Barnkon-
ventionen kraver inte att barnets basta alltid
ska vara utslagsgivande, men att barnets
basta ska vaga tungt i vagskalen nar vi ska
fatta beslut som ror barn. Om det finns
tva eller flera alternativ, eller mer an en
tolkning, ska den l6sning valjas som bast
tillgodoser barnets basta.

For att komma fram till vad som ar barnets
basta behover vi gora en bedomning av de
risk- och skyddsfaktorer som finns i barnets
omgivning. En sadan vardering ska utga ifran
en samlad bild av forskning, evidensbaserad
kunskap, rddande praxis och var beprovade
erfarenhet. Barnets béasta ar i forsta hand
en professionell bedémning och vi far inte
paverkas av foraldrarnas installning, for-
maga eller socioekonomiska bakgrund i den

beddmningen. Vi far inte véalja "féraldrarnas
basta” fore barnets basta.

Barnets basta ar en viktig princip som maéste
beddémas, men ar inte ensamt avgorande.
Om vi bedomer att det inte finns maojlighet
att ta ett beslut i enlighet med barnets basta
ska detta forklaras, och kompletteras med en
beskrivning av vilka kompenserande atgarder
som planeras, for att beslutet trots detta ska bli
sa bra som mojligt for barnet. Vi maste dock
beddma barnets basta utifran barnets faktiska
behov av skydd och stod. Det innebar att vi inte
far begréansa bedomningen och utredningen
utifran pa forhand definierade ekonomiska
ramar eller identifierade mojliga insatser.

Barnets basta ska redovisas i beslutet for
att tydliggora hur resonemanget gatt kring
denna princip.

Fragor att stalla sig )
+ Vad ar barnets basta for det har barnet i den har situationen?
» Vad ar barnets basta utifran forskning, evidensbaserad kunskap, rddande natio-
nell praxis samt var egen beprovade erfarenhet?
» Vad tycker barnet sjalv ar barnets basta i denna situation?
* Hur motiverar vi var bedémning av barnets basta om den skiljer sig fran
barnets bedomning?
» Vad ar barnets basta pa kort och lang sikt? Motivera.
\_ J




Relevanta artiklar i barnkonventionen

Goda forutsattningar for
barnets utveckling, artikel 6

Barn har en grundlaggande ratt till liv, over-
levnad och basta mojliga férutsattningar for
en optimal utveckling. Ratten till utveckling
och halsa kan utmanas av daliga levnads-
forhallanden, vanvard, vald, 6vergrepp och
begransade mojligheter for barn att forverk-
liga sin manskliga potential.

Socialtjanstens arbete ska bidra till basta
mojliga forutsattningar for barnets liv och
en optimal utveckling, utifran barnets basta.
Vi ska se till barnets hela livssituation och
vid behov samarbeta med andra — med
barnet i centrum.

Vi ska identifiera och beddma barnets behov
utifran ratten till goda forutsattningar for en
optimal utveckling aven om vi saknar ekono-
miska forutsattningar for att forverkliga det.
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En beddmning av vad som skapar goda
forutsattningar for barnets utveckling och
skéliga levnadsvillkor innebér att vi maste
se till barnets hela livssituation och vaga
in foraldrarnas forutsattningar for boende,
sysselsattning, mat for dagen etc. som
en relevant del av I6sningen pa barnets
situation.

Utifran barnets ratt till sina foraldrar ska
vi, nar sa ar mojligt, ge familjen det stod
de behover for att undvika att omhanderta
barnet. Forverkligandet av barnets basta,
barnets ratt till sina foraldrar och basta moj-
liga forutsattningar for barnets utveckling
far inte begransas av bristfallig samverkan
mellan socialtjanstens olika avdelningar,
eller av fordelningen av ekonomiska medel
mellan verksamheter.

~\
@ Fragor att stalla sig
* Hur har vi beaktat ratten till basta mojliga forutsattningar for barnets optimala
utveckling och uppvaxt nar vi gor var samlade bedémning?
» Vem eller vilka behover vi samverka med utifran barnets behov?
J

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till delaktighet
och inflytande, artikel 12

Ratten till delaktighet och inflytande inklu-
derar barns réatt att bli lyssnade till och fa
uttrycka sina asikter. Vi ska ta det barn sager
pa allvar och se barn som réattighetsbarare.
Det innebar inte att barnet ska bestamma
eller att barnets rost ar utslagsgivande. Bar-
nets asikter bidrar i stallet till att vi far en
forstaelse for hur barnet resonerar. Delak-
tighet ar en rattighet, inte en skyldighet. Om
barnet valjer att inte gora sin rost hord far
viinhamta kunskap om barnets livssituation
pa annat satt.

Utgangspunkten ar att forutsatta att barnet
med ratt stod ar i stand att fora fram sina
egna asikter, oavsett alder. Ratten att bli
hord galler aven for barn som har svart
att fora fram sina asikter, som till exempel
barn med funktionsnedsattning eller annat

modersmal an svenska. Om barnet behover
stod for att uttrycka sin asikt har barnet ratt
att fa det.

Det inte n6dvéandigt att barnet har utforlig
kunskap om alla aspekter av beslutet, men
barnet ska ha tillracklig forstaelse for att
kunna bilda sig asikter i fragan. Vi maste
darfor identifiera vad det ar vi 6nskar forsta
ur barnets perspektiv och forklara det pa
ett enkelt satt for barnet, for att barnet ska
kunna vara delaktigt. Det ar vi som ska forsta
barnet, inte barnet som ska forsta fragan ur
vart socialtjanstperspektiv. Det ar socialtjans-
tens uppdrag att ha kunskap och kompetens
for att gora barnen delaktiga. Detta forutsat-
ter en kunskap om barnets utveckling och
hur det barnet uttrycker, bade verbalt och
icke-verbalt, tolkas.

Fragor att stalla sig )
» Pa vilket satt har vi skapat ratt forutsattningar och gett barnet reell mojlighet
till delaktighet?
* Hur har vi sakerstallt att vi har pratat med barnet om ratt saker?
« Vilka asikter har barnet uttryckt som vi behover beakta for att ta ett beslut
utifran barnets basta?
» Vilken vikt kan barnets asikter fa i beslutet, med beaktan av barnets alder och
mognad?
\_ _J




Relevanta artiklar i barnkonventionen

Socialtjanstens ansvar, artikel 4 och 42

Alla som arbetar inom socialtjansten ar
ansvariga for att prioritera, respektera,
skydda och sakerstalla barnets rattigheter i
sitt arbete. Vara arbetsrutiner, atgarder och
insatser ska inkludera ett barnrattsperspektiv.

Vi ska vara barnrattsbaserade fran det att
vi tar emot en anmalan till dess att vi har
kommunicerat beslutet till barnet och forald-
rarna, samt vid verkstallande av beslut och
uppfoljning.

Genomférandet av barnets rattigheter far
inte betraktas som en valgoérenhetsprocess
dar barn ges formaner. Det ar viktigt att vi ser
barnet som en rattighetsbarare dar det aligger
oss att ta ansvar for att prioritera, respektera,
skydda och sakerstalla barnets rattigheter.

Socialsekreterare ska ha den kompetens
som ar nédvandig for att pa ett rattssakert
satt kunna omsatta barnets rattigheter kon-
kret och praktiskt under hela processen fran
forhandsbedomning till beslut. Vi beho-
ver kunskap om barnets rattigheter, hur
rattigheterna kommer till uttryck i svensk
lagstiftning och hur de kan omsattas i prak-
tiken. Detta ar en grundforutsattning for att
leva upp till dtaganden i konventionen i det
dagliga arbetet.

Arbetsgivaren ansvarar for att berérda yrkes-
grupper erbjuds systematisk och fortldpande
kompetensutveckling i barnets rattigheter.
Det ska finnas forutsattningar for dessa
yrkesgrupper att utveckla och behalla kun-
skapen samt omsatta den i praktiken.

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Foraldrars ansvar, artikel 5 och 18

Foraldrar ar huvudansvariga for sitt barn och
de har ett gemensamt ansvar (om barnet har
tva vardnadshavare) for barnets uppfostran
och utveckling samt goda uppvaxtvillkor. De
ska bevaka och sakerstalla barnets rattighe-
ter gentemot till exempel skolan, halso- och
sjukvarden och socialtjansten.

| foraldrars ansvar for barnet ingar att fatta
viktiga beslut med respekt for principen
om barnets basta och barnets fortlopande
utveckling av sin férmaga och mognad.
Barnets fortlopande utveckling handlar
om barnets vaxande sjalvstandighet i for-
hallande till sina foraldrar. Foraldrarna har
aven ett ansvar for att inte krava eller for-
vanta sig nagot av barnet som ar orimligt i
forhallande till hur langt barnet har kommit
i sin utveckling.

Foraldrar kan behéva ge yngre barn mer
rad och guidning, medan &aldre barn, med
foraldrarnas stod, sjalva kan borja resonera
och bli allt mer sjalvstéandiga i olika fragor.
Ju mer barnet vet, har upplevt och forstar,
desto mer maste foraldrar omvandla instruk-
tioner och vagledning till paminnelser och
rad, och sedan till ett utbyte pa lika villkor.
Auktoritara foraldrar far inte begransa bar-
nets sjalvbestammanderatt och egna uttryck.
Foraldrar far inte utsatta barnet for vald eller
overgrepp, vanvard eller férsummelse.

Enligt barnkonventionen har foraldrar ratt
att fa det stod de behover for att de ska klara
av sitt ansvar for barnet. De kan fa stod med
omsorg, uppfostran och barnets utveckling,
samt insatser for att forebygga vanvard,
vald och overgrepp.

~\
Fragor att stalla sig
» Hur ser vi till att vi har den kompetens vi behover for att kunna beakta barn-
rattsperspektivet i alla delar fran inkommen orosanmalan till kommunicering
av beslut?
» Vilket metodstdd behdver vi for var bedémning av barnets basta samt genom-
forandet av barnets ratt till delaktighet?
\_ J

N\
@ Fragor att stalla sig
» Vilket stod behover foraldern eller foraldrarna for att ge sitt barn en optimal
utveckling samt trygga och goda uppvaxtvillkor?
» Vem behover vi samverka med for att fa till ett stod till hela familjen som ar
gynnsamt for barnets uppvaxt och utveckling?
J

Notera:  handboken anvéands genomgaende begreppet
‘foraldrar'. Med foraldrar avses i handboken biologiska
foraldrar, vardnadshavare och/eller huvudsakliga

omsorgspersoner. Artikel 5 och 18 syftar framst pa
begreppet vardnadshavare och/eller huvudsakliga
omsorgspersoner.



Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till sina foraldrar, artikel 9

Barnkonventionen ger barnet ratt till sina
foraldrar, vilket forutsatter att hansyn har
tagits till barnets basta, goda forutsatt-
ningar for barnets levnadsvillkor (hélsa
och utveckling) och skydd mot vald och
overgrepp.

Grundtanken ar att barn inte ska skiljas fran
sina foraldrar mot deras vilja utom nar det
ar nddvandigt for barnets basta. Barnet ska
i mojligaste man skyddas och ges forutsatt-
ningar att bo kvar i sin familj, med stod fran
bland annat socialtjansten. Samtidigt har
vi ett ansvar att skydda barn fran foraldrar
som till exempel utsatter barnet for vanvard
och forsummelse eller vald och dvergrepp.

Fokus ska ligga pa barnets ratt till sina
foraldrar, utifran barnets béasta, inte pa
foraldrars ratt till sina barn. Det ar barnets
rattigheter och behov som ska sta i centrum.
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Nar det ar nodvandigt for barnets basta att
barnet skiljs fran sina foraldrar ska det ske
pa ett rattssakert satt utifrdn gallande lag-
stiftning, dar alla barn ska behandlas lika
infor lagen utan diskriminering.

Det vi kan uppleva som en utsatt familjesi-
tuation kan for barnet och féraldrarna vara
vardag. Om det inte foreligger omedelbar
risk for barnets halsa och sakerhet, men
ett omhandertagande Overvags, ska det
vara klarlagt att inget annat alternativ an
atskiljande fran foraldrarna kan tillgodose
barnets basta. | en beddmning av barnets
hela familjesituation vager vi risk- och
skyddsfaktorer emot varandra, dar barnets
béasta ska beaktas pa bade kort och lang sikt.

~\
@ Fragor att stalla sig
» Vilket stod behover foréldrarna for att vi ska kunna sakerstéalla barnets ratt
till sina foraldrar?
» Finns det nagot som tyder pa att atskiljande fran foraldrarna ar det enda
alternativet som tillgodoser barnets basta?
J

Notera: | handboken anvdands genomgéaende
begreppet 'foraldrar'. Med foraldrar avses i hand-
boken biologiska foraldrar, vardnadshavare och/eller

huvudsakliga omsorgspersoner. Artikel 9 syftar framst
pa biologiska foraldrar.

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till information, artikel 17

Barn har ratt att i tillracklig utstrackning fa
tillgang till den information de behover for
att forsta den situation de befinner sig i.
Det ar en forutsattning for att de ska kunna
delta pa ett meningsfullt satt i beslut som
ror dem.

Som socialsekreterare ar vi skyldiga att
forse barnet med relevant information om
varfor barnet ar hos socialtjansten, vad soci-
altjansten gor och specifik information om
vad som hander fran forhandsbedémning
till beslut, samt hur detta relaterar till barnet
och paverkar barnets livssituation och fram-
tid. Information bor ges vid flera tillfallen
under hela handlaggningsprocessen.

Informationen ska ges pa det satt som
ar mest lampligt for det enskilda barnet,
anpassat till barnets alder, mognad och sar-
skilda behov. Att informera barnet kraver
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kunskap om barns utveckling samt férmaga
att lyssna till det enskilda barnet.

Den som har ett ansvar att formedla infor-
mation till barn har adven ett ansvar att
kontrollera om barnet har férstatt informa-
tionen. Det ar viktigt att kontinuerligt ta reda
pa om barnet har kunnat ta emot och kunnat
forsta vad informationen innebar. Ett barn
som kanner sig oroligt, radd eller utsatt kan
ha svarare att till t sig information. Det stal-
ler krav pa att vi anpassar informationen
och skapar ett tryggt och fortroendegivande
samtal.

F6r manga barn kravs det att vi kontinuerligt
upprepar information och férdjupar infor-
mationen efter hand som barnet har forstatt
den. Tidsbrist ar inte ett giltigt skal for att
undvika att lyssna pa barnet eller ta sig tid
att forklara viktig information for barnet.

~
@ Fragor att stalla sig
* Hur informerar jag bast det har barnet?
» Vilken information ar viktig att formedla till barnet?
* Hurkontrollerar jag att barnet har forstatt den information jag har formedlat?
J




Relevanta artiklar i barnkonventionen

Skydd mot vald och dvergrepp,
artikel 19 och 32

Barn har ratt att vaxa upp i en miljo fri fran
vald och dvergrepp, bade i hemmet, i skolan
och i det offentliga rummet. Barnet ska aven
skyddas mot vanvard och forsummelse.

Foraldrar far aldrig utsatta barnet for vald
eller krankningar. Det ligger i deras ansvar
att skydda barnet fran alla former av fysiskt,
psykiskt och sexuellt vald. Aga ar inte for-
enligt med barnkonventionen (eller svensk
lagstiftning) och foraldrar ska avsta fran att
anvanda uppfostringsmetoder och bestraff-
ningar som forringar, forodmjukar, svartar
ned, skuldbelagger, hotar, skrammer eller
forlojligar barnet.

Vi har ett ansvar att sakerstalla att barnets
hemmiljo ar gynnsam for barnets halsa
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och utveckling, och att skydda barnet fran
vald och overgrepp. Det handlar aven om
att skydda barnet fran skadliga levnadsva-
nor som missbruk av alkohol och droger,
men aven spel, skadligt sexuellt beteende,
samt skadligt bruk av internet och annan
teknik.

Utifran barnets ratt till basta uppnaeliga
halsa och goda forutsattningar for barnets
utveckling ska vi férebygga, upptacka och
agera nar barnet riskerar att utsattas for
skadliga sedvanjor som till exempel kons-
stympning av flickor och tidiga aktenskap.
Barnet ska aven skyddas mot begransningar
i vardagen sasom hedersrelaterat fortryck
och vald. Samverkan med forskola, skola
och halso- och sjukvard ar av storsta vikt.

Fragor att stalla sig

relaterat fortryck och vald?

trygg uppvaxt for barnet?

« Hur sakerstaller vi att barnet ar skyddat fran alla former av vald, évergrepp,
vanvard, forsummelse och skadliga levhadsvanor?

» Hur sakerstéller vi att barnet ar skyddat fran skadliga sedvanjor samt heders-

* Vilket stod behdver barnet och foraldrarna for att vi ska kunna sakerstalla en

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till basta uppnaeliga halsa,
artikel 24 och 39

Ratten till basta uppnaeliga halsa bygger pa
att alla barn har likvardiga forutsattningar
att fa halso- och sjukvard samt rehabilite-
ring nar de behover det. Utgangspunkten
ar att barn har ratt att vaxa upp under for-
hallanden som framjar deras halsa och
utveckling pa basta satt. Detta inkluderar
ratten att skyddas fran konsstympning av
flickor, barnaktenskap samt hedersrelaterat
vald och fortryck.

Barn med funktionsnedsattning har ratt till
likvardig tillgang till halso- och sjukvard
samt rehabilitering och ska inte diskrimine-
ras i forhallande till andra barn.

Barn med psykisk ohalsa eller missbrukspro-
blem har rétt att fa den behandling de behover
for att atnjuta ratten till basta uppnaeliga halsa.
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| sa stor utstrackning som mojligt bor barn fa
behandling och vard i barnets lokalsamhalle.
Alla beslut som rér vard och omhéander-
tagande for vard ska fattas i enlighet med
principen om barnets basta.

Barn som har utsatts for ndgon form av
traumatisk handelse, som till exempel
vald eller overgrepp, har ratt till fysisk
och psykisk rehabilitering av kvalificerade
professionella med kompetens att mota
barnets specifika behov. Barnets sarskilda
omstandigheter och utsatthet maste beak-
tas, speciellt utifran att barn i olika grad kan
ha upplevt forluster, trauman och vald, samt
fatt sin tillvaro stalld pa anda. Det ar viktigt
att dessa barn far tillgang till rehabilitering
och aterhamtning som ar gynnsam for bar-
nets fortsatta utveckling och halsa.

~
Fragor att stalla sig
» Vilket stod behover barnet och foraldrarna for att barnets ratt till basta upp-
naeliga halsa samt likvardig tillgang till halso- och sjukvard ska tillgodoses?
« Vilket behov av rehabilitering har barnet utifran sina upplevelser av vald,
overgrepp, vanvard, forsummelse eller andra traumatiska upplevelser?
\_ _J




Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till social trygghet och skalig
levnadsstandard, artikel 26 och 27

Social trygghet och skalig levnadsstandard
handlar om en helhetssyn pa barnets ratt
till goda forutsattningar for sin uppvaxt och
utveckling. Viktiga delar ar tillracklig och
naringsrik mat, arstidsanpassade klader
samt sakert och vardigt boende. Om barnet
riskerar att bli hemlost ska sarskild hansyn
tas till barnets basta.

| skélig levnadsstandard ingar ratten till
basta uppnaeliga halsa i ett brett perspektiv
som inkluderar bland annat férebyggande
insatser for barnolycksfall, miljoéforstorelse
och skadliga traditionella sedvénjor. Aven
barnets ratt till utveckling av sin fysik genom
till exempel sport och idrott och ratten till
lek, vila, fritid och kultur inkluderas i goda
forutsattningar for barnets utveckling och
en skalig levnadsstandard.
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Foraldrar har ett ansvar for barnets ekono-
miska och sociala trygghet, men staten (och
socialtjansten) har ett ansvar att erbjuda
likvardigt stod till foraldrar som saknar néd-
vandig formaga eller resurser, for att de ska
kunna ta sitt ansvar for barnets utveckling.

Barns ratt till en skalig levnadsstandard och
trygg uppvaxt med sina foraldrar innebar
att vi ibland behover se till hela familjens
forutsattningar for att kunna férverkliga och
trygga barnets rattigheter. Om barnets lev-
nadssituation, till exempel boende, inte ar
forenligt med barnets basta och ratten till
goda levnadsvillkor, maste insatser riktas in
pa familjens situation. Det ar inte forenligt
med barnkonventionen att barn omhander-
tas och frantas réatten till sina foraldrar om
detta kan undvikas med ratt stod till familjen.

Relevanta artiklar i barnkonventionen

Barnets ratt till privatliv och
familjeliv, artikel 16

Alla barn har ratt till skydd av sitt privatlivialla
situationer. Ingen har ratt att utan laglig grund
ingripa i barnets familjeliv eller privatliv.

Nar socialtjansten granskar hur barnet har
det i hemmet, i familjehemmet, pa institutio-
nen eller liknande, méaste detta ske utifran de
lagar och direktiv som reglerar sddan myn-
dighetsutovning, och med respekt for barnets
rattigheter och integritet.

Ratten till privatliv inkluderar den fysiska
miljé som barnet bor i, barnets kommuni-
kation med andra (inklusive ratten att fora
konfidentiella samtal och fa privat radgiv-
ning), samt information om barnet som
finns i olika register.
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Socialtjansten ska hantera information om
barn utifrdn barnets ratt till privatliv. Barnet
och barnets foraldrar ska:

« kanna till existensen av registrerad och
dokumenterad information om barnet.

» forsta varfor sddan information bevaras
och vem som kontrollerar och har till-
gang till den.

« kunna fa tillgang till sdadana dokument,
oavsett om de har bevarats manuellt
eller elektroniskt.

» haratt att ifrdgasatta och ratta innehallet
i sddana dokument.

Fragor att stalla sig

~
Fragor att stalla sig
» Vilket stod behover barnet och foraldrarna for att ratten till social trygghet
och skalig levnadsstandard ska tillgodoses?
* Vem behover vi samverka med for att fa till ett stod till hela familjen utifran
barnets ratt till social trygghet och skalig levnadsstandard?
\_ J

.

» Hur sakerstaller vi barnets privatliv och familjeliv nar vi registrerar uppgifter om

barnet och familjen?
Hur informerar vi barnet och foraldrarna om var dokumentation?

Hur har barnet fatt mojlighet att ifragaséatta och ratta innehallet i dokumentationen?

J
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Processen fran forhandsbedomning till kommunicering av beslut

Fran férhandsbedomning till kommunicering av beslut

| denna del knyts barnrattsperspektivet pa ett konkret satt ihop med processflodet fran for-
handsbeddmning till kommunicering av beslut. Rutan nedan &r en forenklad 6versikt av
utredningsprocessen vid inkommen orosanmalan. Vid egen ansokan inleds alltid utredning
utan att en forhandsbeddmning forst gors.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Processflodet for en utredning

Forhandsbedomning

omedelbar skyddsbedomning

anmalningsmote

Beslut

® Utredningen

@ Beslut




Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Skyddsbedémning

30

Har ar en 6versikt Over hur barnkonventionen kan omséttas i arbetet med

skyddsbedomning.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt

till information (art. 12 och 17)

Goda forutsattningar for optimal utveckling
och basta uppnaeliga halsa (art. 6 och 24)

Vi ska visa respekt och inte diskriminera
barnet eller foraldrarna.

Vi ska vara observanta pa vad i barnets
livssituation (socioekonomiska status, for-
aldrars formaga, integration i samhallet,
Ovrig utsatthet) vi sarskilt maste beakta nar vi
beddmer barnets behov av skydd och stod.

Skyddsbedomningen ska sakerstalla bar-
nets halsa och sakerhet utifrdn vad som ar
barnets basta. Det ar oforenligt med barnets
basta att barnet utsatts for nagon form av
vald eller 6vergrepp.

Barnets delaktighet i den omedelbara skydds-
beddmningen arendast aktuellti de situationer
vi traffar barnet under bedomningen.

Skyddsbedomningen ska utga fran ett hel-
hetsperspektiv pa barnets livssituation och
uppmarksamma barnets forutsattningar for
en gynnsam utveckling och basta uppnae-
liga halsa.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Social trygghet och skalig
levhadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifrdn barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Vi ska se till att barnets omedelbara halsa
och utveckling inte hotas av barnets levnads-
villkor (mat, klader och boende). Vi bedémer
hela familjens samlade situation.

Nar ett omedelbart omhandertagande 6ver-
vags maste skyddsbeddémningen sakerstalla
attinget annat alternativ an atskiljande fran
foraldrarna kan tillgodose barnets basta.
Om det foreligger ett omedelbart hot for
barnets hélsa och sakerhet maste barnets
behov av skydd sakerstallas.

Barnet ska skyddas mot omedelbar risk for
barnets halsa och sakerhet. Detta inkluderar
att skydda barnet mot vald och 6vergrepp,
vanvard och forsummelse, skadliga levnads-
vanor, skadliga sedvanjor samt hedersrelaterat
fortryck och vald.



Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Foérhandsbedomning

32

Har ar en 6versikt Over hur barnkonventionen kan omsattas i arbetet

med forhandsbeddmning.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt
till information (art. 12 och 17)

Vi ska oavsett barnets bakgrund (socioekono-
miska status, foraldrars formaga, integration
i samhallet, Ovrig utsatthet) gora en opartisk
forhandsbeddmning av barnets livssituation.

Under forhandsbedémningen ska vi utga
fran vad som beddms vara barnets basta i
den har situationen och om barnets basta ar
tillgodosett eller inte.

Vi ska lyssna pa barnet och ge barnet stod
for att uttrycka sina asikter. Om barnet valjer
att inte vara delaktig far vi inhamta informa-
tion om barnets livssituation pa annat satt.

Vi bedomer barnets asikter utifran barnets
alder och mognad.

Barnet far relevant och individanpassad infor-
mation. Vi sakerstaller att barnet har forstatt
informationen.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Goda forutsattningar for optimal
utveckling och basta uppnaeliga
halsa (art. 6 och 24)

Social trygghet och
skalig levnadsstandard
(art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifran barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Vi utgar fran ett helhetsperspektiv pa
barnets livssituation och noterar barnets
forutsattningar for en gynnsam utveckling
och basta uppnaeliga halsa som en del av
forhandsbeddmningen.

Vi ser till barnets levnadsvillkor (mat, klader,
boende, fritid) och inkluderar ett familjeper-
spektiv i forhandsbeddomningen.

| férhandsbeddmningen utgar vi fran barnets
ratt till sina foraldrar, sa lange detta ar foren-
ligt med barnets basta.

Forhandsbeddomningen utgar fran barnets
behov av skydd mot vald och 6vergrepp, van-
vard och férsummelse, skadliga levnadsvanor,
skadliga sedvanjor samt hedersrelaterat for-
tryck och vald.



Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Kommunicering till berérda om utredning

34

Har ar en 6versikt over hur barnkonventionen kan omsattas i arbetet
med kommunicering till berorda om utredning.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt
till information (art. 12 och 17)

Goda forutsattningar for optimal
utveckling och basta uppnaeliga
héalsa (art. 6 och 24)

Vi underrattar barnet och vardnadshavare
om att utredning ska inledas pa ett satt som
anpassas till barnets och vardnadshavarnas
individuella forutsattningar.

Vi utgar fran barnets basta nar vi valjer hur,
var och vad vi kommunicerar till barnet och
vardnadshavare om att utredning ska inledas.

Vi lyssnar pa barnet och ger barnet stod att
uttrycka sina asikter.

Barnet far relevant och individanpassad
information. Vi forsakrar oss om att barnet
har forstatt informationen.

Vi utgar fran ett helhetsperspektiv pa barnets
livssituation och bekréaftar att en utredning
ar till for att undersdka om barnet och/eller
foraldrar behover stod och hur vii sa fall kan
ge det stodet pa basta satt.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Social trygghet och skalig
levhadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifrdn barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Vi ser till barnets levnadsvillkor och berattar
att vi ger stod till barnet och/eller forald-
rar for att barnet ska vaxa upp med goda
levnadsvillkor.

Vi bekraftar att barnet har ratt att kdnna sig
tryggti hemmet med sina foraldrar, och att vi
kan ge foraldrar stod i sin foraldraroll.

Vi forklarar att vart uppdrag ar att undersoka
om barnet ar utsatt for nagon form av vald
eller 6vergrepp, vanvard eller forsummelse,
skadliga levnadsvanor, skadliga sedvanjor
samt hedersrelaterat fortryck och vald.

Vi berattar att vi kan ge stod till barnet och/
eller till foraldrar.



Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Utredning, bedomning och analys

36

Har ar en 6versikt Over hur barnkonventionen kan omsattas i arbetet

med utredning, beddomning och analys.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt
till information (art. 12 och 17)

Nar vi bedomer barnets behov av skydd och
stod ska vi vara observanta pa vad vi sarskilt
maste beakta i barnets livssituation (soci-
oekonomiska status, foraldrars formaga,
integration i samhallet och Ovrig utsatthet).

I var utredning, analys och bedémning ska vi
utga fran vad som anses vara barnets bésta
i den aktuella situationen och ta reda pa om
barnets basta ar tillgodosett eller inte.

Vi ska lyssna péa barnet och ge barnet stod for
att uttrycka sina asikter. Om barnet valjer att
inte vara delaktig far vi inhamta kunskap om
barnets livssituation pa annat satt.

Vi har ansvar for att skapa mojligheter for
barnet att vara delaktigt och ha inflytande. Vi
beddémer sedan barnets asikter utifran bar-
nets alder och mognad.

Barnet far relevant och individanpassad
information. Vi forsakrar oss om att barnet
har forstatt informationen.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Goda forutsattningar for
optimal utveckling och basta
uppnaeliga hélsa (art. 6 och 24)

Social trygghet och skalig
levnadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifran barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och 6vergrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Vi utgar fran ett helhetsperspektiv pa barnets
livssituation och noterar barnets forutsatt-
ningar for en gynnsam utveckling och basta
uppnaeliga hélsa som en del av utredning,
bedomning och analys.

Vi ser till barnets levnadsvillkor (mat, klader,
boende och fritid) och inkluderar ett famil-
jeperspektiv i utredning, bedémning och
analys.

| var utredning, beddomning och analys utgar
vi fran barnets ratt till sina foraldrar, sa lange
detta ar forenligt med barnets basta.

| var utredning, beddmning och analys ska
barnets behov av skydd mot vald och dver-
grepp, vanvard och férsummelse, skadliga
levnadsvanor, skadliga sedvanjor samt
hedersrelaterat fortryck och vald inkluderas.



Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Beslut

38

Har ar en oversikt 6ver hur barnkonventionen kan omsattas i beslutet.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt
till information (art. 12 och 17)

Goda forutsattningar for optimal
utveckling och basta uppnaeliga
héalsa (art. 6 och 24)

Beslut ska fattas pa likvardiga grunder for
alla barn i liknande situationer, oavsett
barnets bakgrund och livssituation (soci-
oekonomiska status, foraldrars formaga,
integration i samhallet och 6vrig utsatthet).

Beslut ska vara forenligt med principen om
barnets basta (utifran forskning, evidens,
beprovad erfarenhet och barnets asikter).
Om det finns tva majliga likvardiga beslut
ska det beslut valjas som ar mest forenligt
med barnets basta.

Barnets asikter och installning till insatser
ska framga i beslutet. Om barnet inte har
kommit till tals maste vi forklara denna brist
i beslutet, samt redogdra for vad vi gjort for
att skaffa oss nddvandig kunskap om barnets
livssituation pa annat satt.

Beslutet ska beakta barnets ratt till goda for-
utsattningar for en optimal utveckling och
basta uppnaeliga halsa. Detta inkluderar att
beakta stod till foraldrar som ett satt att for-
verkliga barnets rattigheter.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Social trygghet och skalig
levhadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifrdn barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Beslutet ska beakta barnets ratt till social
trygghet och skalig levnadsstandard (mat,
klader, boende och fritid). Detta inkluderar
att beakta stod till fordldrar som ett satt att
forverkliga barnets rattigheter.

Beslutet ska beakta barnets ratt till sina for-
aldrar. Innan ett omhandertagande overvags
maste vi sakerstalla att inget annat alternativ
an atskiljande fran féraldrarna kan tillgodose
barnets basta. Om det foreligger hot for bar-
nets halsa och sékerhet maste barnets behov
av skydd sakerstallas.

Beslutet ska sakerstalla barnets behov av
skydd mot vald, 6vergrepp, vanvard, for-
summelse, skadliga levnadsvanor, skadliga
sedvanjor samt hedersrelaterat fortryck och
vald. Insatser for rehabilitering av barnet och
stod till foraldrar ska beaktas.



Processen fran forhandsbedémning till kommunicering av beslut

Kommunicering av beslut

40

Har ar en oversikt over hur barnkonventionen kan omsattas i arbetet

med kommunicering av beslut.

Forbud mot diskriminering (art. 2)

Principen om barnets basta (art. 3)

Barnets delaktighet och ratt
till information (art. 12 och 17)

Goda forutsattningar for optimal
utveckling och basta uppnaeliga
halsa (art. 6 och 24)

Vi kommunicerar beslutet till barn och
vardnadshavare pa ett satt som anpassats
till barnets och foraldrarnas individuella
forutsattningar.

Vi utgar fran barnets basta nar vi valjer hur,
var och vad vi kommunicerar till barnet och
vardnadshavarna om de beslut som fattats.

Vi lyssnar pa barnet och ger det stod barnet
behover for att uttrycka sina asikter.

Barnet far relevant och individanpassad
information. Vi forsakrar oss om att barnet
och vardnadshavarna har forstatt beslutet
samt vet hur beslutet kan 6verklagas.

Vi utgar fran en helhetssyn pa barnets livssi-
tuation och bekraftar att en utredning ar till
for att undersdka om barnet och/eller forald-
rarna behover stdd, och hur vii sa fall kan ge
det stodet pa basta satt.

Processen fran forhandsbeddmning till kommunicering av beslut

Social trygghet och skalig
levhadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)

Ratten till sina foraldrar
utifrdn barnets basta (art. 9)

Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)
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Vi bekréftar att vi ser till barnets hela livssitu-
ation och att det stod vi erbjuder barnet och/
eller foraldrarna syftar till att barnet ska vaxa
upp med goda levnadsvillkor.

Vi forklarar att barn har ratt att kanna sig
trygga i hemmet med sina foraldrar. Vi
beskriver det stod vi kan ge barnet och/eller
foraldrarna for att barnet ska fa en trygg
uppvaxt.

Vi bekraftar att vart uppdrag ar att skydda
barn fran vald och 6vergrepp, vanvard och
forsummelse, skadliga levnadsvanor, skad-
liga sedvanjor samt hedersrelaterat fortryck
och vald.

Vi beskriver for barn och vardnadshavare det
stod vi kan ge barnet och/eller foréldrarna for
att barnet ska fa en trygg uppvaxt.
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Stod for analys och bedomning i barnkonventionen

Har ar forslag pa hur formuleringar med utgangspunkt i barnkonventio-
nen kan se ut i analys och beddomning. Anvand de formuleringar som
passar det enskilda arendet och komplettera med specifik information
fran utredningen. Det &r viktigt att anpassa sprakbruket efter de barn
och foraldrar som ska forsta beslutet.

Forbud mot diskriminering (art. 2) Socialtjansten ska utifran barnets ratt att inte
utsattas for nagon form av diskriminering
erbjuda alla barn likvardig tillgang till soci-
altjanstens stod och resurser, i enlighet med
barnkonventionens artikel 2.

For att uppvaga skillnader i barns olika for-
utsattningar och ge barnet basta majliga
forutsattningar for en optimal utveckling
behover vi sarskilt beakta detta barns livssi-
tuation utifran (valj relevanta kriterier: kén,
alder, bostadsort, sprak, funktionsnedsatt-
ning, etnicitet, sexuell ldggning, konsuttryck,
konsidentitet, socioekonomiska status, for-
dldrars formaga, integration i samhéllet etc.).

Utifran barnets ratt till likabehandling beho6-
ver detta barn (beskriv insats) for att kunna
tillgodogora sig ratten till (véalj rattighets-
omrade, till exempel goda férutséattningar
fér optimal utveckling, bédsta uppnaeliga
hélsa, social trygghet eller skélig levnads-
standard) i samma utstrackning som andra
barn i kommunen.

Stod for analys och beddomning i barnkonventionen

Principen om barnets basta (art. 3)
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Socialtjansten ska i alla beslut som beroér
barn utga fran principen om barnets basta,
enligt barnkonventionens artikel 3.

Med utgangspunkt i den information som
inhamtats under utredningsférfarandet ar
bedomningen att barnets basta utifran (valj
réatt niva: forskning, evidensbaserad kunskap,
radande nationell praxis fran riktlinjer eller
praxis fran andra kommuner, egen beprovad
erfarenhet, barnets dsikter om barnets bésta)
ar (beskriv slutsats om barnets bésta).

Barnets basta ska dven bedomas pa kort
och lang sikt. Utredande socialsekreterare
bedomer att barnets basta pa kort sikt ar
(beskriv bedémningen). Pa lang sikt bedoms
barnets basta vara (beskriv bedomningen).

Bedomningen ar att foljande insatser kan
beviljas barnet och/eller foraldrarna: (beskriv
insatserna). Eftersom (beskriv insatsen)
bedoms bast tillgodose principen om barnets
basta foreslar utredande socialsekreterare
att barnet och/eller foraldrarna bor beviljas
denna insats.
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Barnets delaktighet och
ratt till information (art. 12 och 17)
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Socialtjansten har ett langtgaende ansvar att
beakta barnets asikter nar vi fattar beslut om
insatser enligt barnkonventionens artikel 12.

Under utredningstiden har barnet berattat
(eller pa annat satt uttryckt) (beskriv barnets
asikter).

Vi har inte kunnat gora barnet delaktigt
under utredningen pa grund av (beskriv
orsak). FOr att anda fa en uppfattning om
barnets asikter har information inhamtats
genom (beskriv pa vilket sétt informatio-
nen har inhdmtats och hur den eventuellt
speglar barnets instéllning eller asikter, alter-
nativt ger information om barnets samlade
livssituation).

Utifran barnets alder och mognad i forhal-
lande till den situation barnet befinner sig
i foreslar utredande socialsekreterare (vilj
vilket alternativ av a och b som passar béast):

a. ett beslut i enlighet med barnets asikter
som innebar (beskriv beslutet).

b. att bortse fran barnets asikter pa grund av
(beskriv orsak). | stallet grundas bedom-
ningen pa principen om barnets basta,
vilket innebar (beskriv beslut).

Stod for analys och beddomning i barnkonventionen

Goda forutsattningar for optimal
utveckling och basta uppnaeliga
hélsa (art. 6 och 24)
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Socialtjansten ska prioritera, respektera,
skydda och sakerstalla barnets ratt till goda
forutsattningar for en optimal utveckling
och basta uppnaeliga halsa, enligt barnkon-
ventionens artikel 6 och 24.

Utredningen visar att barnets forutsattningar
for en optimal utveckling och basta uppna-
eliga halsa paverkas (negativt/positivt) av
(beskriv faktorer).

For att prioritera, respektera, skydda och
sakerstalla basta mojliga forutsattningar for
en optimal utveckling och basta uppnaeliga
halsa for barnet foreslas (beskriv insats).

Barnets foraldrar ar viktiga for att sékerstalla
barnets ratt till basta mojliga forutsattningar
for en optimal utveckling och basta upp-
naeliga héalsa. For att de ska klara av sitt
foréldraansvar bedomer utredande social-
sekreterare att (beskriv insats) ar den insats
som bast moter barnets behov.
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Social trygghet och skalig
levhadsstandard (art. 5, 18, 26 och 27)
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Socialtjansten har ett ansvar att prioritera,
respektera, skydda och sakerstélla barnets
ratt till social trygghet och skalig levnads-
standard, utifrdn barnkonventionens artiklar
5, 18, 26 och 27.

Utredningen visar att barnets ratt till social
trygghet och skalig levnadsstandard utma-
nas nar det galler (beskriv begransningar,
behov etc. nar det galler mat, omsorg, sakert
och vérdigt boende, kultur och fritid).

For att prioritera, respektera, skydda och
sakerstalla barnets ratt till social trygghet
och skalig levnadsstandard bedomer utre-
dande socialsekreterare (beskriv insats) ar
den insats som bast moter barnets behov.

Barnets foraldrar ar viktiga for att sakerstalla
barnets ratt till (beskriv vilka rattigheter ni
fokuserar pa, till exempel néringsrik mat,
omvardnad, sédkert och vérdigt boende,
kultur eller fritid). FOr att stodja foraldrarna
i att klara av sitt foraldraansvar beddmer
utredande socialsekreterare att familjen ar
i behov av (beskriv insats och motivera).

Stod for analys och beddomning i barnkonventionen

Ratten till sina foraldrar utifran
principen om barnets basta (art. 9)
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Barnet har rétt till sina foraldrar och ska fa
sin dagliga omvardnad av foraldrarna sa
lange det ar forenligt med barnets basta,
enligt barnkonventionens artikel 9.

Utredningen visar att (beskriv analysen av
férédldraférmagan och eventuella brister i
omhéandertagandet och skyddet av barnet).

Utifran principen om barnets basta anser
utredande socialsekreterare att (valj a eller
b nedan):

a. det ar forenligt med barnets basta att
barnet bor kvar med sina foréldrar pa
grund av (ange orsak). FOor att stodja
foraldrarna i sitt foraldraskap foreslas
(beskriv insats).

b. det inte ar forenligt med barnets basta
att barnet bor kvar med sina foraldrar
pa grund av (ange orsak). Utredande
socialsekreterare bedémer att det finns
omedelbara och dverhangande risker for
barnets halsa och utveckling och att pla-
cering utanfor det egna hemmet ar det
enda alternativ som tillgodoser barnets
basta. (Beskriv om det utifran barnets ratt
till sina foraldrar bedéms vara i barnets
bésta intresse att barnet bibehaller nagon
form av kontakt med sina foréaldrar, och
férutséttningarna for sadan kontakt.)
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Ratt att skyddas mot vald
och Overgrepp samt ratt till
rehabilitering (art. 19, 32 och 39)

50

Socialtjansten ska prioritera, respektera,
skydda och sakerstalla barnets behov av
skydd mot vald och 6vergrepp, vanvard och
forsummelse, skadliga levnadsvanor, skadliga
sedvanjor samt hedersrelaterat fortryck och
vald, samt erbjuda rehabilitering for de barn
som varit med om vald och 6vergrepp, enligt
barnkonventionens artiklar 19, 32 och 39.

Utredningen visar att (beskriv analysen av
barnets utsatthet av vald).

For att sakerstalla barnets ratt till skydd
mot alla former av vald och 6vergrepp gors
beddmningen att (beskriv bedémningen).

Barnets foraldrar ar viktiga for att saker-
stalla barnets ratt till skydd mot (vald och
overgrepp, vanvard och férsummelse, skad-
liga levnadsvanor, skadliga sedvénjor samt
hedersrelaterat fortryck och vald). For att
klara av sitt foréldraansvar anser utredande
socialsekreterare att barnet och/eller forald-
rarna ar i behov av (beskriv insats).

Barn som har varit med om vald och 6ver-
grepp eller andra traumatiska handelser har
ratt till rehabilitering. Den samlade informa-
tionen i utredningen visar att barnet upplevt
(beskriv situation). Utredande socialsekrete-
rares bedomning ar att barnet ar i behov av
stod i form av (beskriv insats och vad den
syftar till).

Stod for analys och beddomning i barnkonventionen

Det kan finnas situationer dar utredningen identifierar
insatser som barnet och/eller foraldrarna ari behov av, men
dar ekonomiska resurser, foraldrars ovilja att ta emot stod,
eller andra begransningar gor att vi inte kan bevilja sadana
insatser. En barnrattsbaserad verksamhet lyfter fram vad
som beddms vara forenligt med barnkonventionens inten-
tioner oavsett om det &r genomforbart eller inte. Darefter
gors (i de fall det ar aktuellt) en motivering till varfor det
inte ar genomforbart:

For att prioritera, respektera, skydda och sakerstélla bar-
nets ratt till (ange réattighetsomrade, till exempel skélig
levnadsstandard, goda forutséattningar for barnets utveck-
ling, bésta uppnaeliga hélsa, skydd mot vald och 6vergrepp
etc.) ar den samlade bedomningen att barnet behover
(beskriv insats). Pa grund av (beskriv orsak till varfor det
inte ar genomférbart, till exempel avsaknad av ekonomiska
medel, kompetens, boenden, vardplatser etc.) kan barnets
rattigheter inte tillgodoses. For att kompensera detta fore-
slar utredande socialsekreterare (beskriv den insats som
beddms vara genomforbar).
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Att prata med barn
och deras foraldrar

Att vara féremal for en utredning hos social-
tjansten kan upplevas som bade krankande,
pafrestande och pressande for bade barn
och foraldrar. Uppfattningen och kunskapen
om socialtjanstens uppdrag och roll kan vara
antingen bristfallig eller fargad av daliga
erfarenheter. Bristande kommunikation och
information kan ytterligare forstarka saval
oro som misstanksamhet och vanmakt.

Det ar inte ovanligt att foraldrar kdnner miss-
tanksamhet mot socialtjansten och ar radda
att fa sina barn omhéandertagna. En oro de
ofta for Over till sina barn. Var 6ppen och
arlig och ta oron pa allvar. Forklara vad soci-
altjanstens uppdrag ar och vad en utredning
syftar till. Var tydlig med att bedomningar
gors kontinuerligt och att ambitionen ar att
utredningen ska vara ett samarbete mellan
familjen och socialtjansten. Med barnet i cen-
trum och barnets basta som utgangspunkt.

Som socialsekreterare maste vi ha en
odmjukhet infor de familjer och personer vi

54

traffar, barn som vuxna. Vi har ett ansvar att
vara medvetna om maktrelationen mellan
utredare, barn och foraldrar, samt den
radsla och oro som en utredning hos soci-
altjansten medfor, oavsett vad anledningen
till utredningen ar.

Ambitionen for vara barnavardsutredningar
maste vara att samarbeta med familjerna
och se bade barn och foraldrar som akto-
rer och medspelare i utredningsprocessen.
Samtidigt har vi ett ansvar att se till att de
vuxnas perspektiv och upplevelser inte
overskuggar barnets, vilket ar latt hant i
stréavan efter samforstand. Alliansen med
foraldrarna far inte ske pa bekostnad av bar-
nets basta och alliansen med barnet.

Malet for alla barnutredningar som genom-
fors maste vara att situationen fér barnet
blir battre och att barnet har dkad tillgang
till sina rattigheter innan utredning inled-
des. | annat fall har vi misslyckats med vart
uppdrag.

~\
(@) oBs
Att samarbeta med en familj far aldrig ske pa bekostnad av barnets trygghet
eller sakerhet. Adekvata skyddsbedomningar ska goras kontinuerligt under
utredningsprocessen for att utesluta att barnet ar utsatt for omedelbara risker.
J

Att prata med barn och foréldrar

Checklistor infor samtal
med barn och foraldrar

Har hittar du checklistor som innehaller tips pa vad du som utredare kan
tanka pa fore, under och efter ett barnsamtal. Tanken med checklistorna
ar att de ska fungera som ett stod for att skapa basta mojliga forut-
sattningar och mojligheter till delaktighet och information for barnet.
| lastipsen langst bak i boken finns litteratur som ytterligare tar upp
samtalsteknik och vad som ar viktigt i motet med barn.
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Checklista infér barnsamtal

Forbered dig

Vad har du for bakgrundsinformation om barnet? Finns det
nagot speciellt du bor ha i atanke nar du traffar just det har
barnet for att det ska bli sa bra som mojligt? Vacker det har
barnet nagra speciella kanslor hos dig sjalv? Hur hanterar
du det?

Vilken information behover du ge barnet?
Vilka fragor vill du ha svar pa?

Mina kontakter

Anvand lanken langst bak i handboken och skriv ut ett
exemplar som du kan fylla i tillsammans med barnet under
ert mote. Pa sa satt vet du att barnet har ratt och uppdate-
rade kontaktuppgifter till dig och andra viktiga vuxna om
nagot skulle handa.

Lokal
Forsok hitta en sa lugn, trygg och barnanpassad plats som
moijligt att vara pa.

Tid
Se till att ge barnet tid att installera sig och vanja sig vid dig
och miljon innan ni padborjar samtalet.

Material

Ha tillgang till “hjalpmedel” som pennor, papper, leksaker,
dockor, bildkort etc. som kan vara till hjalp for barn som
kanske har svart att kommunicera pa andra satt.

Goda forutsattningar
Se till att barnet inte ar hungrigt. Bjud pa nagot att ata och
dricka.

Stodperson

Lat barnet ha en stédperson med sig om hen vill. En stod-
person kan vara en vuxen barnet litar pa, men lika gérna en
kompis eller en hund.

Trygga foraldrar:

Om foraldrarna ar trygga personer for barnet, anvand dem
for att “visa” barnet att socialtjansten och du som socialse-
kreterare inte ar nagot farligt. Kom ihag att aterféra genom
att mota foraldrarna tillsammans med barnet efter samtalet.
OBS! Galler inte i situationer dar foraldrarna skapar radsla
och oro hos barnet.

Tillit
Tank pa att det kan krdvas mer an ett mote for att skapa tillit
nog for barnet att beratta om svara upplevelser.

Forstaelse

Ett barn som varit utsatt for, eller upplevt, vald eller dver-
grepp i familjen, men som vid tillféllet fér samtalet upplever
att situationen ar battre, kan valja att inte beratta om det
som hant utav forhoppning om att det inte kommer att
handa igen.

Skydda sin familj

Ett barn kan av radsla for att “forstora” eller mista sin familj
vélja att inte beratta om vald eller 6vergrepp. De flesta barn
alskar och skyddar sina foraldrar, eftersom de ar barnets
anknytningspersoner. Det kan aven finnas hot som gor att
barnet skyddar sig sjalv eller andra narstaende.
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Checklista under barnsamtalet

Din viktigaste uppgift ar att se till att barnet kdnner att du som socialsekreterare
lyssnar pa och respekterar barnet i samtalet. Att du har tid for barnet och intresse for
det barnet berattar.

Uppmuntra barnet att fraga om det ar nagot hen inte forstar
eller undrar over.

Forklara vad en utredning ar och varfor den gors — det ar din
uppgift att gora detta pa ett satt som barnet forstar.

Beratta om vilka andra personer som du kommer att prata
med om barnets situation.

Forklara vilka som har ratt att ta del av den information som
barnet berattar och vad socialtjanstens sekretess innebar.

Informera barnet om att det hen berattar sparas och att
barnet alltid har ratt att ta del av den informationen och
andra om nagot blivit fel.

Stall 6ppna fragor, visa intresse for vad barnet sager och
forsok att styra barnets berattelse sa lite som mojligt.

Skapa utrymme for barnet att beratta om vad hen tycker ar
att problemet ar och vad som behdver forandras.

Var tydlig och anvand begrepp som inte ar for vaga eller
svara for barnet att relatera till.

Prata klarsprak. Var inte radd for att benamna vad det &r som
upplevs problematiskt i barnets livssituation. Barnet lever mitt
uppe i detisin vardag och ju mer konkreta vi ar i att benamna
det, desto tydligare for barnet vad det ar vi diskuterar.
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Ha ett oppet sinne! Vaga ifragasatta om vuxna i barnets
omgivning, till exempel foraldrar eller skolpersonal lagger
ansvaret for problemet pa barnet eller barnets utatagerande
beteende. Sadana problem kan vara symtom pa att nagot inte
star ratt till i barnets liv. Skaffa dig en egen objektiv uppfattning.

Tank pa: Pasta aldrig att barnet verkar ha “snalla” eller
"bra” foraldrar, eller att barnet “har det bra” hemma.
Sadana stéllningstaganden kan gora att barnet inte vagar
Oppna upp och beratta om det hens foraldrar eller familj
eventuellt utsatter hen for. Barnet far aldrig kdnna att du
redan valt foraldrarnas sida.

Lat dig inte manipuleras. Vuxna kan vara bade valtaliga,
karleksfulla och lugna i métet med dig, och samtidigt utsatta
barnet for vanvard, forsummelse, vald eller évergrepp.
Vaga tro pa att det barnet sager kan vara sant.

Lat barnets asikter vaga tungt. Det gar inte att ta for givet
att foraldrar kan forsta eller tolka sitt barn bast. Symtom hos
barnet kan ha manga olika orsaker, och barnets asikter och
upplevelser ar mycket viktiga.
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\
@ Vaga fraga

Det ar viktigt att vaga prata med barn om var oro. Vi skonar inte barnen genom

att anvanda férskénande omskrivningar av det de varit med om. Det &r i manga
fall en del av barnets vardag och barnet paverkas framst av det som hant, inte
hur vi beskriver det.

Genom att satta ord pa det som hant ger vi barnet en méjlighet att prata om det.
Barnet behover fa sin verklighet bekraftad.

Daremot ska barn inte behdva beratta sin historia om och om igen for olika
vuxna. Darfor ar samverkan med andra professionella runt barnet extra viktig.

Att prata med barn och foraldrar
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Forklara vad stédet innebar: Om utredningen innebar att familjen/
barnet kommer att fa stod, forklara vad det innebéar pa ett satt som
ar forstaeligt for barnet.

Beratta for barnet om ni inte kommer att traffas mer. | den man det
gar — gor en dverlamning tillsammans med barnet till de personer
som ska ta oOver efter dig.

Polisanmal vald och évergrepp mot barn.* Om du i samtal med ett
barn far kannedom om att barnet utsatts for ett brott ska en polisan-
malan goras. Aven om en polisutredning inte leder till ndgot konkret
vid det aktuella tillfallet 6kar barnets trovardighet om nagot ytterligare
skulle handa senare. Det skickar ocksa en viktig signal om att det inte,

Checklista efter barnsamtal

Se till att du aven avslutar samtalet och foljer upp med foraldrarna pa ett tryggt och respektfullt
satt (om detta inte medfor risk for barnets sékerhet):

Stod vid aterberattandet: Var noga med att alltid hjalpa barnet att
aterberatta for foraldrarna om det ni pratat om eller om det ar nadgot
speciellt barnet vill beratta om som hen kanner eller upplever.

Kontaktinformation: Se till att barnet kan och vet hur hen kontaktar
dig om det skulle vara nagot. Du kan anvanda kontaktbladet i slutet
av boken.

Aterkoppla resultatet av utredningen: Beratta fér barnet vad utred-
ningen resulterar i och varfor. Det ar ocksa viktigt att beratta vilka
som far ta del av utredningen och vad den kommer att innebéara for
barnets framtid.

i nagot lage, ar tillatet att utsatta barn for vald eller dvergrepp.

Var en vuxen att lita pa - lova aldrig mer an du kan halla.

Agera

.

Manga barn som varit i kontakt med socialtjansten vittnar om att de har fatt
komma till tals under socialtjanstens utredning, men att ingenting gjorts for
att forbattra deras situation. De har berattat om sina familjehemligheter men
upplever sig inte ha blivit tagna pa allvar.

Att skapa forutsattningar for barns deltagande och att ha kompetens nog att
halla ett barnsamtal ar en mycket viktig start. Men det racker inte i alla lagen. Vi
maste veta vad vi ska goéra med den information vi far i ett barnsamtal, samt ha
kunskap om vikten av att aterkoppla till barnet och se till att barnet har tillracklig
information for att forstda bedomningar och beslut. Vi maste ha férmaga och
beredskap att agera i arenden dar det framkommer information som féranleder
insatser fran socialtjansten. Risken ar annars att barnsamtalet reduceras till ett
obligatoriskt moment som maste”klaras av” under utredningsférfarandet, utan
att fa reell betydelse for barnet och barnets situation.

J

* Enligt radande riktlinjer har socialndmnden mojlighet, men inte skyldighet, att polisanmala misstanke om brott mot barn.
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Att prata med barn om socialtjansten

Det ar viktigt att barn och foraldrar har god forstaelse for vad socialtjanstens uppdrag
ar, och vad som kommer att handa under utredningstiden.

Anpassa informationen utifran alder, individuella férutséttningar och sarskilda behov.

Checklista for information om socialtjanstens uppdrag

Socialtjanstens uppdrag: Beskriv socialtjanstens uppdrag
utifran alla barns ratt att véaxa upp under trygga och goda
forhallanden.

Presentation: Presentera personal som arbetar med barnets
arende. Beratta att barnet har ratt att byta socialsekreterare
om hen skulle vilja. Upprepa den har informationen konti-
nuerligt under utredningstiden.

Orosanmalan: Beratta vad en orosanmalan ar. Barnet och
barnets vardnadshavare har ratt att lasa orosanmalan.

Omedelbar skyddsbedomning: Forklara vad en skydds-
beddmning ar. Den omedelbara skyddsbeddmningen ska
goras samma dag som orosanmalan inkommer eller senast
dagen darpa. Bedomningen kommer fram till om barnet arii
behov av omedelbart skydd. Det kan till exempel handla om
huruvida barnet kan vara kvar hemma eller méaste skyddas,
exempelvis genom en jourplacering under en tid.

Forhandsbedomning: Forklara begreppet forhandsbedom-
ning och att en sadan gors for att bestdamma om det behovs
en utredning om hur barnet har det. Under forhandsbedom-
ningen pratar vi bara med barnet och barnets vardnadshavare.
Den ska vara klar inom 14 dagar.

62

Att prata med barn och foraldrar

Utredning: Barnet och barnets vardnadshavare far informa-
tion om hur utredningen gar till och vilka bestammelser och
lagar som finns. De har ratt till stod av ett juridiskt ombud.
Vi kan prata med andra som kanner barnet och familjen,
eller med en expert som exempelvis en barnpsykolog eller
lakare. Forskola/skolan har ofta kunskap om barnet och
brukar darfor kontaktas. Barnet har, vid tillracklig alder och
mognad, och om barnet sjalv vill, ratt att prata med soci-
altjansten utan att vardnadshavare ar med. Utredningen
ska vara klar inom fyra manader. Om vi maste vanta pa till
exempel en polisutredning kan det ta langre tid.

Beslut: Forklara vad ett beslut innebar och vilka eventu-
ella insatser barnet och/eller foraldrarna erbjuds, varfor de
erbjuds och vad de ska leda till.

Vad hander sen? Forsakra dig om att kontakten med soci-
altjansten blir nagorlunda forstaelig for barnet genom att
forklara vad som hander, varfor och vad nasta steg ar.

Kontaktuppgifter: Se till att barnet alltid har uppdaterade
kontaktuppgifter och vet var hen ska vanda sig om det skulle
vara nagot. Du kan anvéanda kontaktformularet langst bak i
handboken.
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Nagra avslutande ord

NAGRA AVSLUTANDE ORD

Det ar var forhoppning att denna handbok ska
bidra med en forstaelse for att ett barnratts-
baserat forhallningssatt i utredningsarbetet
med barn och unga har betydelse. Vi vet att
mycket bra barnrattsarbete redan gors pa
manga hall. Samtidigt aterstar mycket arbete
for att sakerstélla att alla barns rattigheter till-
godoses utifran kraven i barnkonventionen
och svensk lagstiftning.

Handboken ger inte svar pa alla fragor.
Den ar varken en djupdykning i hur barn-
konventionens ska tolkas eller i det sociala
utredningsarbetets alla moment. Daremot
bidrar den till 6kad kunskap som kan anvandas
for att belysa och motverka de begransningar
som riskerar att utmana forverkligandet av
barnets rattigheter i praktiken.

Att arbeta pa ett barnrattsorienterat satt
kraver, utover enskilda handlaggares engage-
mang och kompetens, bade politisk forankring
och organisatoriska mojligheter. Handboken
erbjuder forslag pa hur ett barnrattsbaserat
forhallningssatt pa handlaggarniva kan gora
utredningsprocessen mer forstaelig och ratts-
saker for det enskilda barnet. Den belyser och
synliggor dessutom saval begransningar som
utvecklingsomraden pa organisatorisk och
politisk niva.
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Vi vill rikta ett stort tack till de personer som
ingatt i var referensgrupp av socionomer
med mangarig erfarenhet av utredningsar-
bete av barn och unga; Caroline Akerhielm,
Elin Sjosten och Erika Reijonen. De har alla
bidragit med ovarderlig kunskap, klokhet och
stort engagemang. Deras inspel och feedback
har varit ytterst vardefull for slutresultatet.
Det gaéller dven de ambassadorer for orga-
nisationen Knas Hemma som utifran egna
erfarenheter av kontakten med socialtjansten
gett oss vardefulla tips och input.

Nagra avslutande ord

Att efterleva barnkonventionen

och radande lagstiftning ar inte forhandlingsbart.
Det ar vart ansvar. Det staller krav pa oss att
ha kunskap och mod nog att vara barnrattsaktivister
pa jobbet varje dag. For barnens skull.
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Allmanna Barnhuset
www.allmannabarnhuset.se

Attention
www.attention.se

Barnafrid
www.barnafrid.se

Barnombudsmannen
www.barnombudsmannen.se

Bris
www.bris.se

Dags att prata om
www.dagsattprataom.se

Dina rattigheter
www.dinarattigheter.se

Hedersfortryck.se
www.hederfortryck.se

Jag vill veta
www.jagvillveta.nu

Knas hemma
www.knashemma.se
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Koll pa soc
www.kollpasoc.se

Kunskapsguiden
www.kunskapsguiden.se

Maskrosbarn
www.maskrosbarn.org

Prata med barn!
www.pratamedbarn.nu

Radda Barnen
www.raddabarnen.se

Rattighetsfokus
www.rattighetsfokus.se

Socialstyrelsen
www.socialstyrelsen.se

Trygga barnen
www.tryggabarnen.org

UNICEF Sverige
www.unicef.se

Handboken och kontaktformularet finns att ladda ner pa

unicef.se/rapporter-och-publikationer

Mina kontakter

Alla barn har ratt att ma sa bra som majligt
och kanna sig trygga. Socialtjansten ar till
for barn och foraldrar for att alla barn ska
vara trygga och ma bra hemma.

Mina soctalsekreterare:

Har kan du och din socialsekreterare skriva
upp vem du kan ringa till eller mejla om du
eller nadgon i din familj behdver hjalp eller
om du undrar éver nagot.

Namw Namwn
Telefon Telefon
email email
Deras chef:

Jag kan ringa min socialsekreterare klockan

Pa kvallar och helger ringer jag socialjouren

Polisen har telefon 114 14, i nddsituationer ringer jag 112.

Awndra personer jag Litar pa:

Namwn

Namwn

Telefon

Bra linkar

Telefon

www.attention.se, www.bris.se, www.dinarattigheter.se, www.hedersfortryck.se

www.ivo.se, www.jagvillveta.se, www.knashemma.se, www.kollpasoc.se,
www.maskrosbarn.org, www.tjejjouren.se, www.tryggabarnen.org, www.umo.se
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