Nya vagar

— att upptdcka barn i forskolan som
vaxer upp med missbruk i familjen
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Att tidigt upptdcka barn
| forskolan som lever i
en familj med missbruk

Barn behover fordldrar som kan ge trygghet, stod och uppmdrksamhet.
Den formdagan har inte en berusad eller paverkad férdlder. Barn som
vaxer upp i en familj med missbruk behéver upptdckas sd tidigt som majligt.

art femte barn 1 Sverige lever hos fordldrar

med riskabel alkohol- eller narkotikakonsum-

tion.! Missbruk inom familjen drabbar manga

barn men relativt f4 upptécks och féar stod.
Det kan vi inte acceptera.

Det borjade pa Sodermalm

Ersta Véandpunkten &r en professionell mottagning som
riktar sig till barn, unga, foréldrar och andra vuxna som
lever i eller har vuxit upp i en familj med missbruk.
Hela verksamheten ar organiserad kring och fokuserad
pa den anhdriges behov. Det gor verksamheten unik,
personer med missbruk har ver hundra beroendemot-
tagningar i Stockholm. Under 2012 kontaktade Ersta
Viandpunkten Sodermalms stadsdelsforvaltning med
en Onskan om ett samarbete for att fler barn som lever
med fordldrar i missbruk eller beroende skulle kunna
fa hjilp och stdd.

Socialtjinsten pd Sodermalm hade uppmérksammat att
fa orosanmélningar som rérde barn i forskolealder kom
in till socialtjansten. I samtal med Ersta Vandpunkten
blev det tydligt att personal inom forskolan behovde
mer kunskap om barn som véaxer upp i familjer med
missbruk. Man besl6t att bjuda in personalen vid de
kommunala forskolorna och bad Ersta Vindpunkten att
foreldsa om barn som lever i familjer i missbruk. Det
var starten pa ett lyckosamt samarbete mellan stad och
civilsamhille.

Inspirerande samarbete

Barnkonventionen &r svensk lag. Den slar fast att alla
barn har ritt till utveckling och att de ska skyddas fran
det som kan gora att de far illa. Det finns en stor med-
vetenhet om att barn som riskerar att fara illa behover
uppmérksammas sa tidigt som mdjligt. Samarbetet pa
Sodermalm inspirerade fler i staden. I Stockholms stad
avsattes sociala investeringsmedel vid stadslednings-
kontoret for att verksamheter skulle kunna prova olika
modeller for tidigt stod. Under aren 2017-2020 kunde
darfor socialforvaltningen i Stockholms stad i samarbete
med de fem stadsdelsforvaltningarna Bromma, Enskede-
Arsta-Vantor, Hisselby-Villingby, Skarpnick och
Skarholmen driva projektet Nya vigar tillsammans med
Ersta Vindpunkten. Det &r ett exempel pa ett projekt
mellan stad och civilsamhille.

Nya végar gav oss goda erfarenheter av hur vi till-
sammans kan arbeta for att barn som riskerar att fara
illa ska upptéckas och kunna fa det stod de har ritt till.
Det vill vi att fler ska kunna ta del av. Vi har darfor
tagit fram detta material som beskriver projektet Nya
vagar och som ger viagledning i hur man kan anvinda
den tillhorande bilderboken "Emmas hemlighet”.

Lot a5 hemfiotts
Lena Lundstrom Stoltz

Férvaltningschef vid socialforvaltningen
i Stockholms stad

1 Kdalla: www.folkhalsomyndigheten.se/nyheter-och-press/nyhetsarkiv/2016/juni/tidiga-insatser-kravs-for-barn-med-svara-uppvaxtforhallanden/

Dessa uppagifter gdller missbruk och psykisk ohdlsa.


https://www.folkhalsomyndigheten.se/nyheter-och-press/nyhetsarkiv/2016/juni/tidiga-insatser-kravs-for-barn-med-svara-uppvaxtforhallanden/
https://blomquist.se
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| samtal vaxte
gemensamma rutiner
fram som gor att fler
forskolebarn kan fa hjdlp

Det borjade med att férskolorna och socialtjdnsten pd Sédermalm under
tvd &r samarbetade med Ersta Vandpunkten. Tillsammans tog man fram
rutiner och handlingsplaner fér hur man skulle hantera situationer som
kunde uppstd ndr barn lever med fordldrar i missbruk.

materialet som togs fram beskrevs bade akuta skeden

som vad man bor tdnka pa nér en fordlder kommer

paverkad for att hdmta sitt barn, som tecken att lagga

mirke till i den dagliga verksamheten. En birande del
var att man utsag personer i forskolorna som fungerade
som nyckelpersoner, sa kallade barnombud, i frigor som
ror barns réttigheter. Barnombuden fokuserar pa hur det
blir for barnet i olika situationer som uppstar i samtal och
diskussioner pé forskolan. Inom forskolan har man en nira
relation till fordldrarna vilket gor att man i vissa situationer
inte agerar utifran barnets bésta. Déarfor ska barnombuden
inta barnperspektivet. Barnombuden samordnades i sin tur
av en centralt placerad barnombudssamordnare.

Efter tva ar utvarderades projektet pa S6dermalm. For-
skolepedagogerna formedlade att de hade fétt kunskap
om hur det &r for barn att leva i familjer med miss-
bruk. De upplevde att de nu visste hur de skulle stdtta
och hjélpa barn med foraldrar i missbruk vidare. Ersta
Viandpunkten utdkade som en foljd av samarbetet sina
gruppverksamheter och startade stodgrupper for de min-
dre barnen i aldern 4-6 ar.

I projekt Nya vidgar togs erfarenheterna tillvara och
spreds till fler delar i staden. Det dvergripande syftet
var att nd barn med fordldrar i missbruk eller beroende
tidigt samt 6ka kunskapen om socialtjanst hos forskole-
pedagoger. ”Nar ska en orosanmaélan goras? Vad hdnder
sen — och varfor far man inget veta? Vilken hjélp finns

det att fa?” var fragor som aterkom. Fem stadsdelsfor-
valtningar deltog och varje forvaltning deltog under

ett ar. Inledningsvis valde varje stadsdelsforvaltning ut
stadsdelar inom stadsdelsomradet ddr de kommunala
forskolorna skulle vara med i satsningen. Samarbetet
borjade med att Ersta Vandpunkten holl inledande stor-
foreldsningar dar arbetsgrupperna bjods in. De foljde
sedan upp foreldsningen genom att traffa pedagogerna
ytterligare en géng. Dér fick pedagoger reflektera kring
ett hiandelseforlopp i en fiktiv familj. Barnet i familjen
hette Emma, och det dr hennes berittelse som vi har
bildsatt och gjort boken "Emmas hemlighet” om.

Socialtjdnsten knots ndrmare

Nér Ersta Vandpunkten bjods in till att fortsétta sitt
utvecklingsarbete i ytterligare fem stadsdelsforvalt-
ningar bestdmdes det att varje stadsdelsforvaltnings
socialtjanst skulle knytas néra projektet. Nér Ersta
Vindpunkten triffade forskolepersonalen i olika
konstellationer fanns stadsdelens egen socialtjanst
med. En fran socialtjdnstens mottagningsgrupp, en fran
utredningsenhet for barn och en fran missbruksenheten.
Detta for att pedagogerna skulle fa mojlighet att lara
kdnna den egna socialtjédnsten och snabbt fa vetskap om
hur just deras socialtjénst arbetade med fragor kring
missbruk och barn som riskerar att fara illa.

Varje stadsdelsforvaltnings handlingsplan har fatt en
handlingsplan och rutin f6r hur man péa foérskolan ska

agera om de upptécker att ett barn lever i en familj med
missbruk. Varje handlingsplan 4r utformad utifran de
olika stadsdelarnas behov. I ett omrade kunde beroende
av alkohol vara vanligt, i andra kunde tablettmissbruk
vara dominerande och alkoholberoende mer séllsynt.

Struktur for att stdrka barnets rdttigheter

I de deltagande forskolorna utségs pedagoger med sérskilt
uppdrag att bevaka barnréttsfradgor och att fungera som
lank till stadsdelens barnombudssamordnare. Barnom-
budssamordnaren dr dd ingangen till pedagogerna pa
forskolorna. Pa sé sétt byggdes en struktur upp for att
kunskap och nya rutiner for att stotta barn skulle kunna
fa gott faste i stadsdelens kommunala forskolor.

Niér projektéret var slut fick stadsdelsforvaltningen
erbjudande om att vara med ytterligare ett halvar. Det
tackade de ja till. Under det halvaret gav Ersta Vénd-
punkten foreldsningar till de pedagoger eller enheter som
tillkommit eller gav stdd i att sprida handlingsplaner och
rutiner till fler kommunala forskolor inom stadsdelen.

En projektstruktur fanns kring satsningen. Dér ingick
projektledare Marianne Gabrielsson vid socialforvalt-
ningens kompetenscenter barn och unga tillsammans
med enhetschef Katarina Munier. Delprojektledare
Jeanette Haglund Svensson och Oskar Palmbéck vid
Ersta Vandpunkten med enhetschef Bo Blavarg, samt
avdelningschefer for forskola och socialtjanst vid de
deltagande stadsdelarna.

Skyddsbedomning

Trots att de flesta barnen i forskolealder gar

i forskolan dr det bara en av tio anmdlningar

i Stockholms stad som gdller barn i aldern O-5 ar,
som kommer fran forskolorna (Socialtjdnst-
rapporten 2018).
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Alla barn har ratt till
en god uppvaxt, det
dr vart gemensamma

ansvar

Ndr Nya vdgar ndrmade sig slutet pd projekttiden uppmdrksammades att
projektmedlemmarna bar pd spdnnande erfarenheter frdn samarbetet.
De hade berattat om hur man kunde gora for att i praktiken minska
avstdndet mellan forskola och socialtjanst. Kvalitéer som uppfoljnings-

strukturen inte skulle kunna fdnga upp.

i bestimde att projektmedlemmarna skulle

intervjuas. Tre intervjuer har genomforts,

med barnombud och barnombudssamord-

narna, socialtjanstens representanter och
avdelningscheferna i de deltagande stadsdelsforvalt-
ningarna. For att underldtta for fler som vill kunna prata
med barn om missbruk i familjer tog vi fram barnboken
”Emmas hemlighet”.

Struktur for uppfoljning

Satsningen syftar till att 6ka kunskapen om barn i fa-
miljer i missbruk och att 6ka forskolornas anmélnings-
benédgenhet. Projektet f6ljs upp pé tva sitt. Vid den
forsta storforeldsningen som Ersta Vandpunkten bjod
in till vid varje stadsdelsforvaltningarna ombads
forskolepedagogerna att fylla i en enkét. Det handlade

Vad ser vi hittills

Eftersom detta material ges ut innan projektet har
avslutats dr inte slutresultaten klara. De kommer att
presenteras i slutrapporten hosten 2020. Svarsfrekven-
sen pa den uppfoljande enkéten till de tva forsta stads-
delsforvaltningarnas projektmedlemmar var pa endast
20 procent. Vad det kan bero pa ska analyseras narma-
re, men det ligger néra till hands att tro att personal-
omsittningen spelar in. Bland de fa som svarade hade
andelen som svarat ja pa fragorna om de visste vart de
skulle hdnvisa barn med fordldrar i missbruk samt om
forskolan hade rutiner for att upptidcka barn som lever
i missbruksfamiljer, 6kat kraftigt.

Analys har gjorts av antalet orosanmélningar som inkom-
mit fran forskolorna avseende barn i dldern 0-5 ar, 2016

|
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respektive 2019. De fyra stadsdelsforvaltningarna som del-
tog de forsta tva aren av projektet, har jamforts mot dvriga
tio stadsdelsforvaltningar. Den visar att antalet anmélning-
ar fran forskolan har 6kat rejélt i hela staden. Vad den stora
okningen beror pa ska analyserats narmare. De stadsdels-
forvaltningar som deltagit i Nya végar har 6kat anmélning-
arna fran forskolan med 51 procent mellan 2016 och 2019
jamfort med Ovriga tio stadsdelsforvaltningar som har dkat
anmaélningarna med 45 procent vid jaimforelse.

om kunskap om barn som lever i familjer dér det finns
missbruk och om vilka rutiner som de kinde till vad
giller att ta kontakt med socialtjdnsten. Samma fragor
stdlldes sedan efter projektet hade avslutats i stadsdels-
forvaltningen. Skillnader vad géller orosanmaélningar
som kommer in fran forskolorna till socialtjansten har
ocksa undersokts.



INTERVJUER MED BARNOMBUD SOCIALFORVALTNINGEN 2020

SOCIALFORVALTNINGEN 2020 INTERVJUER MED BARNOMBUD

INTERVJUER MED BARNOMBUD

Barnombud och barn-
ombudssamordnare
- en slags elevhalsa

"Det ar viktigt att
komma ihag att vi har
tvda 6ron och en mun.”

Marie Lindberg, samordnare f6r barn i behov av sdrskilt
stod i Hasselby-Vdllingbys kommunala férskolor, special-
pedagnombudssamordnare

— Tidigare har ménga dragit sig for att gora anmélningar,
bland annat for att man haft farhdgor om konsekvenserna.
Hur ska man till exempel bete sig nér en vardnadshavare
kommer och ska ldmna barnet efter att vi gjort en anma-
lan? Det har hént att fordldrarna varit valdigt arga, och da
tycker pedagogen sa klart att det dr obehagligt. Det hér &r
ett problem som vi har behovt lyfta, och dérfor var det ett
gyllene tillfille att fa samarbeta med Ersta Vandpunkten.

— Under projektet har vi bland annat varit pa
foreldsningar dér vi fatt lyssna pa manniskor som
levt i missbruk, men tagit sig ur det. En ung kvinna
beréttade om hur hennes pappa varit narkoman och
hennes mamma alkoholist. I den beréttelsen blev det sa
tydligt hur viktiga vi dr inom forskolan, vi gor faktiskt
skillnad. Darfor far vi inte backa, utan maste sta upp
for barnen och ta deras upplevelser pa allvar. En sak de
pratade mycket om var att man ska lita pa sin magkéns-
la. Det ar nagot vi verkligen tagit med oss. Det ér ocksa
viktigt att komma ihag att vi har tva 6ron och en mun —
vi ska lyssna dubbelt sa mycket som vi pratar.

— Jag tycker att vi har fatt en béttre koppling till
socialtjansten under projektets gang. Nu har vi ett
ansikte pa varandra och kan samarbeta béttre kring
de hér fragorna. Vi kan ta upp drenden anonymt med
socialtjinsten och far da aterkoppling som hjélper oss
att besluta vad vi ska gora.

"Oavsett vad som skerien
familj dr det inte var uppgift
att doma nagon.”

Linda Ekefjord, bitrddande rektor i Hagsdtra

— Som fordlder ska man kunna fa hjalp innan det blir
tokigt. Forebyggande hjélp &r viktigt eftersom det ofta
handlar om okunskap. Jag tycker att vi har blivit bttre
pa att formedla olika alternativ kring stod till foréldrar-
na. Vi ger till exempel information pa fordldraméten om
att man kan fa stod som fordlder utan att det journalfors.
Vi informerar ocksaé alla nya familjer som borjar hos oss
om att vi har anmalningsplikt. Vi pratar 6ppet om det
och ser till att fordldrarna forstar att det inte handlar om
att skada, utan att vi faktiskt begar tjanstefel om vi inte
gor en anmilan nér vi kdnner oro. For de flesta &r det en
trygghet. Under projektet har vi pratat mycket om vad
det innebir att vara professionell. Ar man trygg i sin
yrkesroll blir det inte lika tufft att méta en vardnads-
havare senare.

— Oavsett vad som sker i en familj s ar det inte
var uppgift att doma nagon. Vi dr dér for att ta hand
om deras barn, och ge dem undervisning och gléadje.
Jag ser det som att vi arbetar forebyggande, och dar
har projektet fungerat som en viackarklocka. Tank om
man tréaffar ett av barnen efter flera ér, och far fragan
”Varfor gjorde ni ingenting?”. Vilken hemsk kénsla!

— Vi har forstatt hur viktigt det ar att kunna avvéga vart
agerande beroende pa situation. Det var till exempel ett
barn som plotsligt under en lunch sa att hans forédldrar
brakade. Da valde vi att inte fortsétta prata om det just
dé eftersom det satt en massa andra barn runt omkring.
Istdllet sag vi till att lararna pratade med barnet i lugn
och ro. I den situationen var det viktigt att inte ta det
just da, men att inte heller vénta for lange med att prata
om det.

— Nu har vi en person som ar barnombud pé varje
forskola. Vi har en handlingsplan for uppfostringsvald
och en for missbruk dér vi efter projektet skrivit in en
ny riktlinje. Forr var det alltid chefen som gjorde anmé-
lan. Nu kan vem som helst gora det, men jag som chef
skriver under med mitt namn. Vi har fatt mer kunskap
och storre kompetens, och det har lett till att fler kan
ta dessa beslut. Efter att anmilan gjorts ska det alltid
finnas en chef eller ett barnombud pa plats som ar trygg
i situationen om fordldern skulle komma dit. En sak
som landade vildigt tryggt hos pedagogerna var att det
faktiskt inte dr vért jobb att utreda, utan att just anméila
oro. Sedan &r det upp till socialtjénsten.

"Man insag att
man inte var sjalv.”

Ann Wred, forskolldrare i Bagarmossen

— Den stora forandringen under projektet var att man
insdg att man inte var sjélv. Innan drog jag mig ibland
for att anmila eftersom jag inte kunde hela processen.
Jag kunde kénna mig vildigt ensam, att det bara var
jag som sdg vad som hédnde. Det dr sa himla viktigt
att kunna lyfta de hér tankarna med varandra i arbets-
gruppen, i ett tidigt stadium. Innan har jag tankt att jag
behdver samla pa mig en massa information innan jag
tar upp det, men nu bollar vi redan nér vi reagerar pa
forsta signalen.

— I projektet har vi fatt manga konkreta exempel pa
tecken att vara uppmérksam pa, som hur barnet agerar
1 olika situationer. Men vi har ocksa ldrt oss se smasaker,
som att ett barn har problem att sétta pa sig strumporna
eller stressar upp sig i olika moment. Ett exempel pa en
valdigt vag signal som jag tolkade var nir en fordlder
kom for att hdmta sitt barn fran forskolan, och barnet sa
”Har du tuggummi idag igen?”. Det var en ledtrad som
fick oss att borja tdnka. Jag pratade med en kollega om
det, och sedan kénde jag att fordldern luktade alkohol
och tog henne &t sidan. Forildern tuggade alltsa
tuggummi nar hon hade druckit.
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"Att fokus ligger pa barnet
har blivit mycket tydligare.”

Elin Borg Olofsson, forskolldrare i Bagarmossen

— Vi har lart oss mycket om hur olika det kan visa sig att
nagot inte star ritt till. Kring en familj blev det valdigt
tydligt nér vi hade en samverkanstraff med skolan. Barnet
som gick hos oss var lite utdtagerande i sitt sétt att mota
stress, medan syskonet blev mer introvert. Fran Ersta
Viandpunkten fick vi ldra oss om olika roller som barn kan
gd in i nér de far illa, och utifran den kunskapen kunde vi
se olika symptom. Det var vildigt véardefullt att fa se de
hir olika bilderna av hur barn kan uttrycka stress.

— Jag tycker att projektet har 6ppnat upp for dialog
om det grazoniga, det man ser som inte kédnns riktigt rétt.
Nu vet vi vad vi ska lyssna efter — var ligger betoningen?
Vad siger det har sammanhanget? Det dr nagot vi tagit
upp mycket i vara workshops. Om ett barn till exempel
sdger: ”Min pappa ar tokig.” sa kan det vara latt att svara:
”Ja, alla ar vl lite tokiga ibland.” Men det 4r da man ska
fraga vidare.

— Genom Ersta Vandpunkten har jag forstatt vilken
roll jag har som ldrare, och jag vagar anmila baserat pa
min kénsla for situation. Det &r lite absurt, men jag har
faktiskt blivit tackad for orosanmilningar jag gjort. Jag
tror det handlar om att jag fortsatt bemata fordldrarna
pa ett vanligt sétt dven efter att jag gjort anmilan, och
att jag forklarat att allt handlar om barnets upplevelse.
Just att fokus ligger pa barnet har blivit mycket tydligare
i det hér projektet. Det handlar om barnets mojligheter
till en drégligare vardag, inte om att bedéma foréldrarna.
Vi visar tydligt att vi helt star pa barnets sida, och sedan
far de andra — som polisen och socialtjansten — sta for
utredningen.

— Det ar hog omsittning pa personal inom forskolorna,
och nér en ny kollega kommer till oss sitter de inte pa
samma information och tankesétt som vi gor. Da far jag
forklara var problematiken ligger och dela med mig av de
verktyg jag har. Vi skulle behdva en rutin for det som kan
fortsétta &ven nér projektet dr avslutat.

"Det ar kanske inte alltid
ndgonting, men det kan
vara nagonting.”

Annika Engstrom, bitrddande rektor, specialpedagog
och barnombud

— 1 Hasselby-Villingby har vi parallellt med projektet haft
mdajlighet att lyssna pa informationsforeldsningar fran
socialtjdnsten om vikten att anméla och hur en anmélan
gér till. Vi har haft foreldsningar om hur en anmélan gar
till och socialtjdnsten har presenterat sitt arbete. I var
kommunikation med socialtjdnsten tror jag att vi har
blivit béttre pa att stilla fragor pa ett tydligt sétt sa att de
forstar vad vi faktiskt sdger. Vi vagar vara mer raka nu.
Alla de hér sakerna bidrar till att det blir lattare att gora
en anmélan.

— I och med projektet har vi lirt oss identifiera och
satta ord pa signaler. Det kanske inte alltid &r ndgonting,
men det kan vara nadgonting. Vi hade till exempel en
mamma som ofta ldmnade sitt barn vid grinden och lite
stressat vinkade till oss ddrifran. Da borjade vi prata om
varfor hon gjorde s& — var det ndgot annat 4n bara stress?

— Under Barnombudsdagen deltog vi i en foreldsning
som var en riktig 6gondppnare for manga. Man tankte:
”Varfor gjorde vi inget?” Det var en hemsk kdnsla som
vi ldrde oss mycket av. Hos oss har det blivit mindre
ifragasittande och misstro sedan projektet. Nu fattar vi
snabbare beslut tillsammans som arbetslag.

"Projektet har lett till att vi
dar mer inlyssnande, intuitiva
och handlingskraftiga.”

Taina Karlsson, rektor for nio forskolor, Bagarmossen

— Vi har infort ett reflekterande team som man bjuder in
till om man far en orovickande signal eller en kénsla.
Dir kan pedagogerna beskriva vad de upplevt, och s&
skapar vi en samlad bild utifran det. Genom de hir sam-
talen kan medarbetarna kdnna sig stirkta i sin tro och
helhetsbild, och nér de far bevis pa att kollegor upplever
samma sak som de sjilva blir det léttare att mota for-
dldrarna i svara samtal. Det hér var ett eget initiativ fran
oss, men det blev vildigt tydligt under projektet att det
var ett effektivt sitt att jobba pa.

— Forr handlade vara anmélningar mest om omsorgs-
brist och misshandel, men nu har vi borjat identifiera
just missbruksproblematik. Projektet har lett till att vi ar
mer inlyssnande, intuitiva och handlingskraftiga. Det ar
viktigt att hélla fokus pa barnet, och att inte tappa det om
fordldrarna borjar sdga emot eller dra in andra fordldrar.

— Tidigare har jag upplevt att man kanske undvikit
vardnadshavare pa ett annat sitt. Nu dr pedagogerna
noga med att gd fram och méta dem. Det dr oerhort
viktigt bade for barnen och fordldrarna att pedagogen
kan ha en dialog och ett gott samarbete med vardnads-
havaren efter en anmaélan. Vi har ocksa sett att desto
proffsigare vara pedagoger blir i sin kommunikation,
desto mindre frustration och ilska blir det i métet med
fordldrarna.

— Jag ser ett okat fortroende for ledningen fran véra
pedagoger, de tar upp sin oro med oss pa ett annat sétt.
Forr kunde det ta mycket lédngre tid innan vi fick reda
pa saker for lararna kédnde att de behdvde samla pa sig
information och bevis forst. Men vi finns alltid dér for
att backa upp, och det tror jag har blivit tydligare.

"Barn maste vara trygga
for att kunna ldra sig.”

Kristina Borgstrom, spgciclpedogog och barnombuds-
samordnare, Enskede-Arsta-Vantors forskolor

— Vi har sett ett behov av mer kunskap inom omradet och
ju langre in i projektet vi kommit, desto tydligare blev
behovet. Vi ser allt mer. Min &vertygelse ér att tidiga in-
satser dr sa oerhdrt viktiga och att barn maste vara trygga
for att kunna léra sig.

— Projektet har paverkat mig i min yrkesroll i allra
hogsta grad. Dels i faktiska arbetsuppgifter eftersom jag
ar samordnare for barnombuden, men ocksé genom att
samtalen om barnombud, anméilningsplikt och barn som
far illa ar fler. Och att stralkastarljuset dr pa rtt stille
— pa barnen och deras trygghet. Barnombuden har en
viktig roll i anmélningsprocessen, men ocksé i den dag-
liga verksamheten dér de alltid ska vara pa barnets sida i
alla frégor, stora som sma. Manga medarbetare har blivit
starkta och mer stabila i sin insikt om att anmélnings-
plikten &r total. Vi informerar vardnadshavarna om den
bland annat pa terminens forsta fordldramote, men dnnu
viktigare vid introduktionssamtalen nér barnen gor sin
forskoledebut.

1
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Vikten av en bra relation
mellan forskola och

socialtjanst

"Vi bygger broar hdr
och hjdlps at att forsta
varandras synpunkter.”

Anneli Fridlund, mentor p& barn- och ungdomsenheten,
socialtjansten i Skdrholmen

— Jag har deltagit i Nya Vigar pa samma sitt som
forskolorna, och varit med pé foreldsningar och utbild-
ningar. Fokus i projektet har legat pa att forskolorna
ska fa4 mer behallning, medan vi pa socialtjansten har
fungerat som experter och informanter. Men jag har
ocksa upplevt att socialtjdnstens kunskap om beroende-
och missbruksfragor har dkat och att intresset for att
lara sig mer har blivit storre.

— Hos oss dr det fraimst mottagningsgruppen och jag
som kommit i kontakt med projektet, vi har varit ute pa
forskolorna och traffat pedagoger och rektorer. DA har vi
bland annat pratat mer om anmélningsplikten och vad som
hénder efter en anmaélan. Vi har forstatt av forskolan att
vissa foréldrar blir ridda nér forskolepersonalen informe-
rar om anmélningsplikten, att de kan kénna att de inte vill
lamna barnet pé forskolan. Det ar ledsamt att hora. Det har
blivit tydligt att det finns ett behov for socialtjansten och
forskolor att fa tillfélle att diskutera och triffas inom alla
berdringspunkter — inte bara nér det handlar om missbruk
och orosanmélningar. Det ar viktigt att socialtjansten kan
fa en personlig kontakt med forskolepersonalen istéllet for
att bara horas Over telefon, eller motas 1 stressade situatio-
ner nér vi dker ut akut eller har ett anméalningsméte. Nér ett
drende dr akut sé fokuserar vi pa barnet, och da finns det
en risk att forskolldraren kan kdnna sig pé sidan av det som
sker. Hinner man inte prata i efterhand kan det forsvéra
samarbetet. Men tack vare projektet har vi fatt en tydligare
syn pa forskolans perspektiv nér ett barn har kontakt med

oss. Det hjélper oss tdnka pé hur vi ska kommunicera och
se till att vi inte lamnar efter oss en massa oro eller stress.
Vi hade ett vildigt lyckat mote efter Nya végar dér vi
tydligt kunde se vinster i vad alla ldrt sig. Vi bygger
broar har och hjilps at att forsta varandras synpunkter.

— Det kommer fortfarande in ganska fa anméalningar
frén forskolan, men vi har sett att det varit viktigt med
ett forum dér man kan stélla fragor. Jag har fatt hora fran
mottagningsgruppen att de haft fler konsultationer dn
tidigare, och jag upplever det som att férskolorna, som
ett resultat av projektet, resonerar mer kring sina rutiner.
Det hade varit intressant att méta hur kontakten med
forskolan och antal anmilningar sett ut innan projektet
startade for att kunna jadmfora och se skillnader.

"Jag madrker att forskolor-
nas resonemang kring
anmdlningar har blivit mer
detaljerat och nyanserat.”

Katarina Lif, barnutredare p& familjeenheten,
socialtjansten i Skarpndck

— Det hér projektet har varit vildigt inspirerande och
gett mig mycket mer vérde. Nu hoppas jag att vi kan
dela med oss av det vi lart oss i projektet och se till att
vi verkligen far anvindning av informationen inom
organisationen. Jag har deltagit i mycket av det som
Ersta Vandpunkten har arrangerat, som representant for
socialtjansten. De tog upp exempel som paverkade mig
véldigt mycket och vickte fragor som varfor ar det sa
vanligt att dricka i barns nérvaro” Utbildningsmaterialet

SOCIALFORVALTNINGEN 2020 INTERVJUER MED SOCIALTJANSTEN

som handlar om vad som péverkar barn har hjilpt mig

— sa handfast information har vi inte fatt tidigare. Jag
onskar att vi kunde samarbeta titare med Ersta Vind-
punkten. Vi rekommenderar fler fordldrar att soka sig till
Ersta Vandpunkt.

— Projektet startade i en annan stadsdel och foddes ur
behovet av att 6ka anmélningarna fran forskolan, dd man
kunde se att det kom in for fa. Det kan vara ett tecken
pa att det funnits ett stort behov av kunskap inom det
har omradet. Jag tror att det kan kdnnas jobbigt att som
pedagog gdra en anmélan ndr man byggt upp en relation
med béade fordldern och barnet. Vissa tror dessutom att vi
kan komma och ta barnet sa fort de anmilt, trots att det
dr véldigt hoga kriterier for att vi ska gora det. Men nu
mirker jag att forskolornas resonemang kring anmaél-
ningar har blivit mer detaljerat och nyanserat, och man
drar sig inte lika mycket for att anmaéla. De stdller annor-
lunda fragor nu som hjélper dem forsta vad de ska skriva
i anmélan. Det &r definitivt ett resultat av projektet.

— Det viktigaste for mig dr den direkta kontakten med
forskolorna, och att vi fatt en tydligare bild av vad de har
for kunskap om socialtjansten. Det &r viktigt att forsko-
lorna har forstéelse for vad vi kan gora, och det &r mycket
lattare nar man har setts. Da har vi fatt mojlighet att beratta
om vara olika insatser, vilket jag tycker vi kunnat gora
inom ramen for projektet. Det kan bli en viss polarisering
som ger en bild av socialtjansten som en jobbig myndig-
het, men det har blivit béttre tack vare de hér traffarna.
Maénga forskolelédrare tyckte att var roll blev tydligare nér
vi deltog i konversationen. Jag tycker ocksd att jag kan
prata med mina kollegor pé ett annat sitt efter projektet,
och att lardomarna gar att applicera i olika situationer och
projekt. For mig har det vackts manga fragor kring hur vi
kan hjilpa barnen och vissa av dem kan vi inte svara pa
internt. Dar kan vi fa hjélp av Ersta Vandpunkten.

— Vi har en hog arbetsbelastning inom socialtjinsten,
sa det dr svart att fa tid for den hér typen av projekt. Jag
onskar att vi kunnat presentera projektet mer inom orga-
nisationen — vad projektet har gett oss och vad det skulle
kunna bli. Jag har en massa idéer och tankar till projekt
som jag vill dra i. Nu forsoker jag hitta ratt ménniskor
som kan hjélpa mig fé det att handa!

"Jag tror faktiskt att
projektet gjort att social-
tjdnsten formanskligats
lite grann.”

Patrik Ruuth, socialsekreterare pd vuxenenheten,
socialtjansten i Hasselby-Vallingby

— Det kom ut en forfrdgan om att delta i projektet,

och jag nappade pa att vara representant for Vuxen-
enheten. Det kindes véldigt angeldget att vara med.
Vuxenenheten har mer varit en informationskélla dn en
samverkanspart, vi har delat med oss av var expertis
och deltagit i fokusgrupper. Jag har delat med mig av
information till arbetsgruppen och vi har bjudit in Ersta
Viandpunkten till ett APT for att prata mer om dmnet,
vilket har tagits emot positivt. Projektet har i det stora
hela fatt ett positivt bemdtande hos oss. Vi har fatt dela
med oss pa eget initiativ, i samforstand med cheferna.
Sedan har det varit upp till varje socialsekreterare vad
man gor av det. Har man haft tid och intresse har man
fatt vara med, och da har man sjalv fatt se till att gora
plats for det. Vi har forsokt implementera detta och
bjudit in att delta. Jag personligen prioriterar sidana
hér saker.

— Ersta Vandpunkten ldrde oss att titta efter saker
som man inte tdnkt pa innan. Barn finns ju alltid med
i periferin i mitt jobb, men nu gér jag in sjdlvsdkrare i
samtal med fordldrar och kdnner mig tryggare med att
prata om barnet. Jag tror ocksa att den typen av barn-
grupper som Ersta Vandpunkten anordnar ar véldigt
viktiga. De skapar trygghet for barnen och far dem att
forsta att de inte ar sjélva i sin situation.

— En rektor eller ldrare vill sa klart gdrna veta vad
som hénder efter en anmélan, men det &r ju sekretess-
belagt. Tack vare projektet har de atminstone fatt storre
forstaelse for hur det gér till, och har en klarare syn pa
det generella antagandet. Det var manga viktiga fragor
som fick plats under traffarna, kring hur man anméler
och hur socialtjansten gor bedomningar. Det hér forumet
har skapat en konsensus bland rektorerna. Tidigare hade
manga olika uppfattning om saker och ting, och olika
forskolor hade olika direktiv.

— Jag tror att forskolldrares utsatthet och vilja att
hjilpa barnen och fordldrarna &r stor. Déarfor ér stodet
fran socialtjénst och rektorer vildigt viktigt. Vi delar
forskolornas oro om barnet, men vi jobbar med olika
forutséttningar. Jag tror faktiskt att projektet gjort att
socialtjansten forméanskligats lite grann. Vi ér individer
— inte bara byrékrater.
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Kunskapen

behover spridas fran

ledningsniva

"Det ska vara lika for
alla barn i Stockholm.”

Jeanette Holmqvist, avdelningschef for individ- och
familjeomsorg Barn och ungdom, Enskede-Arsta-Vantor
— Jag kom frdn S6dermalms stadsdelsforvaltning till
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning dér jag
nu har arbetat i fem ar. Jag har goda erfarenheter av
liknande projekt fran mina ar som enhetschef vid
Sodermalms barn- och ungdomsenhet. Dér utvecklades
ett liknande projekt tillsammans med Ersta vindpunkten.
Projektet var bra redan da och nu har det utvecklats dn
mer. Nér jag aterigen fick hora talas om att flera stads-
delar skulle gé in i detta projekt bestdimde jag mig for
att foresld att avdelningar och forskolor inom Enskede-
Arsta-Vantor skulle utforma ett samarbete och delta i
projektet. Det ska vara lika for alla barn och ungdomar
i Stockholm, och dérfor ar det angelédget att kunskapen
Okar och sprids till alla stadsdelar.

— Min nuvarande tjdnst som avdelningschef med
en personalstyrka om 150 personer skiljer sig en hel
del fran nér jag var enhetschef pa Sodermalm. Da var
jag ndrmare den dagliga verksamheten och kunde f6lja
handldggarnas arbete. I min nuvarande roll som avdel-
ningschef handlar det mer om att sékerstilla att kunska-
pen nar ut till alla som arbetar pa min avdelning, och att
aterkoppla medarbetarnas synpunkter till styrgruppsméten
och tvirt om. Jag vill betona att detta dr viktigt och att
det behover lyftas fram.

— Forskolor kdnner inte alltid till vad socialtjansten
gor. Det kan utifrdn medias rapporteringar om att
socialtjansten felaktigt har omhéndertagit barn, eller
underlatit att gora det, finnas en osékerhet hos pedago-
ger. Jag tror att projektet kan minska denna osdkerhet
och underlétta socialtjanstens och forskolans kontakter.
Forr kunde man ocksa ha en bestdmd socialsekreterare
som kontaktperson, men sa &r det inte ldngre. For att
underldtta kontakten arbetar jag idag for att personal
frén min avdelning ska komma att aka ut till forskolor
och till exempel vid deras arbetsplatsmoten informera
om socialtjansten. Min plan &r att skapa ett arshjul sa att
forskolor regelbundet kommer att besokas och fa ta del
av samma information.

— I vér stadsdel finns manga barn som lever i famil-
jer med missbruk. Socialtjansten behover alltid léra sig
nya saker och darfor ar det hir projektet sa viktigt. Det
ar ként att socialtjansten har stor personalomsittning och
darfor ar det viktigt att val implementera nya arbetssétt.
Men jag ar verkligen 6vertygad om att vi kommer att
kunna fortsétta samarbetet med Ersta Vandpunkten.

"Vi behover alltid mer
kunskap inom forskolorna.”

Christina Agewall, bitrddande avdelningschef fér de
kommunala forskolorna i Enskede-Arsta-Vantor

— Jag har jobbat inom forskolan som lérare, special-
pedagog, rektor och numera bitrddande avdelningschef,
sa jag har kommit i kontakt med de hér fragorna méanga
ganger. Vi behover alltid mer kunskap, och jag kan se
att det finns en osédkerhet kring orosanmélningar. Fram-
forallt nar det kommer till att sétta ord pé saker, att
mojliggora dialoger kring vad vi ser, hur vi ska agera
och vilka stodfunktioner som finns. Projektet har lett
till 6kad kunskap i att se signaler kring barn som lever
i missbruksfamiljer och storre samarbete med social-
tjansten. Vi kan se att antalet anmélningar har okat,
men det dr svart att veta vad det star for. Det kan bero
pa att var forskolepersonal fatt mer kompetens och vet
hur de ska ga tillvéga.

— Under mina trettio ar i forskolan har jag sett vissa
svarigheter i att fa till samarbetet med socialtjansten. Pa
senare ar har det varit hog omséttning pa personal inom
socialtjénsten, och det ser likadant ut inom férskolan.
D4 édr det latt att strukturer och rutiner brister. Utifran
Stockholms stads budget har vi fatt i uppdrag att utveckla
samarbetet. Projektet har gynnat vart samarbete och
vi har skapat gemensamma kanaler eftersom bada av-
delningarna deltagit. Det ar fortfarande ett utvecklings-
omrade, men vi har kommit en bra bit pa vig!

— Det &r tre enheter av elva i vart stadsdelsomrade som
deltar i projektet, och en utmaning ar att sprida kunskapen
dven till ovriga enheter. Vi har en barnombudssamordnare
som héller ihop arbetet for barnombuden pa de tre enhe-
terna som varit med i projektet. Enligt henne har barnom-
buden blivit en trygghet for 6vriga medarbetare. Nér de
kénner sig osékra gér de till sitt barnombud for stéttning i

olika fragor, och kan léttare ta sig vidare. Det &r en effekt
av projektet. Inom forskolan finns det mycket tankar
kring vad som &r rétt och fel nér det giller den hér typen
av drenden. Nér ska man prata med vardnadshavarna nir
det géller en anmilan? Vad tdnker socialtjdnsten om jag
agerar pa det har sittet? Vi har nog inte haft ett tillrackligt
bra kommunikationsfléde mellan forskola och socialtjénst
kring forvantningar och sekretess. Ersta Vandpunkten har
Oppnat upp manga fragestallningar som vi behover disku-
tera, vilket &r positivt.

— Vi har pabdrjat ett samarbete mellan vara avdel-
ningar dér vi ska diskutera vad vi fatt med oss fran
projektet, och hur vi kan anvinda dessa processer
i arbetet med att utveckla vart samarbete pa ett varaktigt
sétt. Inom forskolan handlar det om att sprida arbetet
inom projektet till 6vriga enheter, i samarbete med
socialtjansten. Projektet har varit en bra ingang for oss.
Nu maste vi halla ut och hélla i de processer som
startat, och vidareutveckla. Det &r alltid en utmaning,
men det hir arbetet dr inget vi kan ldgga &t sidan.

Det maste vara konstant pagéende.

15



|
INTERVJUER MED AVDELNINGSCHEFER SOCIALFORVALTNINGEN 2020

16

"Det gdr inte att smyga
med det hdr - vi maste
prata om det.”

Jan-Eric Johansson, avdelningschef for forskolan
i Skarpndck

— Nér jag borjade jobba inom forskolan lag vi under
socialtjanstlagen. Sedan har vi gradvis gatt mot utbild-
ningsvésendet, och nu ér det skollagen som styr var
verksamhet. Nu arbetar vi mer med utbildning och inte
lika mycket det sociala. Det dr ju bra pa ett sétt, men vi
maéste 4nda uppmirksamma och tdnka pa hela barnet.
Jag har jobbat mycket inom skolan, och nér det dykt
upp fragor om till exempel mobbing ténker jag “Vilket
barn kan ldra sig nagot pa en lektion om de sitter och
ar oroliga for vad som ska hénda pé rasten?” Det &r ju
samma inom det har omradet.

— Vi hade hort om Ersta Vindpunktens samarbete
med Sodermalm angéende missbruk. Det var inte sé att
jag innan hade tankt ”Nu ska vi ta tag i missbruk™, utan
jag kdnde mest att det var ett bra projekt att delta i nar
det vl dok upp. Nu har det blivit tydligt hur viktigt det
faktiskt dr att vi jobbar inom det hdr omradet. Mitt upp-
drag som chef &r att skapa ett driv och se till att kunskapen
fortsitter formedlas. Jag behover se till att fragorna tas pa
allvar, framforallt bland rektorer. Nagra av dem har varit
lite skeptiska och tdnkt Vi dr inte socialtjdnsten”. Men
de hér fradgorna ingar ju i var verksamhet ocksa.

— Jag sitter med i styrgruppen for projektet, och har
forsokt plocka upp d&mnet dven i andra sammanhang.
Jag har varit med pa informationsmoten med all per-
sonal, inklusive representanter fran socialtjdnsten. Det
har framfGrallt varit en socialsekreterare som varit med,
och med henne har medarbetarna kunnat ha jéttebra
diskussioner. Vi har utsett ett barnombud i varje enhet

och en barnombudssamordnare som haller samman
arbetet. Barnombuden gar spetsutbildningar och bygger
upp extrakompetens inom varje enhet. Rektorn har ju
alltid det 6vergripande ansvaret, men barnombuden har
specialkunskap.

— Vi har fatt ta del av gedigna riktlinjer kring miss-
bruk, och dem ser vi till att sprida i hela stadsdelen. Men
i och med det hér projektet har vi ocksé kunnat ta in den
nya kunskapen i andra omraden. Vi fick till exempel
revisioner om hedersrelaterat vald som vi inte arbetat
med. Men nu har vi dragit igdng det arbetet med, och
héller pd att arbeta fram en helt ny handlingsplan for
just det omradet. Man far ju ett helt paket genom att ga
in i sddana har projekt. Men den storsta insikten jag fatt
i det hér projektet dr nog vikten av att vara dppen fran
borjan, med alla parter. Att vi redan vid introduktionen
pa forskolan fragar fordldrarna vem vi ska ringa om
nagon av dem kommer berusad till skolan. Det kénns sa
klart obekvamt att stélla den typen av fragor, men om det
skulle hénda &r det viktigt att vi har koll. Det ar en viktig
insikt, att det inte gar att smyga med det hdr — vi maste
prata om det.
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"Det hdr dar en kunskap man
bdr med sig resten av livet.”

Britt Karlsson, avdelningschef for forskolan
i Skdrholmens stadsdelsférvaltning

— All personal behover alltid ldra sig mer och ta till sig
ny kunskap ndr mojligheten dyker upp. Det ar viktigt
att vi kan och vagar se signaler kring barn och deras
beteenden. Alla ska ha tagit del av den hér informationen,
sa att de far den ritta kunskapsgrunden som gor att vi
kan agera bittre. Det dr en framgangsfaktor. Nya vigar
har hjélpt oss forsta den dvergripande situationen, och
vi har insett att var storsta utmaning inte handlar om
alkohol, utan andra missbruk.

— I var stadsdel har alla medarbetare, inklusive
chefer, varit med i projektet. Jag skulle séga att de flesta
av de 300 som varit med har fatt med sig massvis med
nya insikter om vilka signaler barn ger ifrén sig och
annat vi ska leta efter — saker som de inte kénde till
innan projektet. Det hér &r ett véldigt bra sitt att utbilda
personal, det dr ldrorikt och vi har fatt praktisk erfaren-
het med hjdlp av casen som vi fétt se. Dessutom har
samarbetet mellan socialtjdnsten och forskolan blivit
mycket bittre senaste aren.

— Jag har verkligen sett att det finns ett behov av mer
kunskap inom det har omréadet. Fragorna som har dykt
upp 1 projektet dr inget man pratar om i storsta allménhet,
och jag har upplevt att det funnits vissa kunskaps-
luckor. Vi har haft ett véldigt bra samarbete med Ersta
Viéndpunkten, och de har verkligen lyckats engagera
personalen. Jag hade redan viss kunskap inom det hér
omradet pa grund av tidigare erfarenheter, men méanga
av mina medarbetare har lért sig saker som de verkligen
kan ha anvéndning av i sitt vardagliga arbete. Det &r viktigt
att forstd att det hér inte &r ndgot som man utfor i samband
med en utbildning och sedan kryssar av fran listan — det
hér ar en kunskap man bar med sig resten av livet.

— I min roll som chef har jag det yttersta ansvaret,
och jag gor mitt basta for att motverka att barn ska behova
leva i familjer med missbruk. Jag har ként ett starkt
personligt engagemang av det hér projektet, och det jag
visste fran tidigare erfarenheter har jag fatt bekriftat.
Ersta Véndpunkten har ett icke domande forhallningssétt
vilket sénker trosklarna for att ta kontakt och jobba med
dem. Jag ser vildigt positivt pa vart samarbete kring de
hir viktiga fragorna.
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Handledning till
"Emmas hemlighet”

Barn dr en medborgargrupp med sdrskilda behov av
skydd och stdd och for vissa barn dr det som borde

vara det tryggaste det mest otrygga. Barn som
vdxer upp i en beroendefamilj, lever i en vardag

som dr oforutsdgbar, instabil och i vissa fall farlig.

Dessa barn behéver upptdckas sd tidigt som

mojligt for att f& ratt stéd och hjdlp i sin situation.

eroendet brukar beskrivas som en familjesjuk-

dom, alla i familjen drabbas. I familjen gér de

anhoriga allt de kan for att f4 den beroende

frisk och nir de misslyckas vicks kédnslor som
skuld, skam, hjalploshet och besvikelse. Inom familjen
utvecklas regler och roller for att forsdka skapa bade
ordning och stabilitet i kaoset. Tystnad, fornekelse och
isolering dr vanligt, det blir en familjehemlighet och det
kan dérfor droja innan det uppmérksammas hur familjen
egentligen mar.

Forskolan kan vara barnets enda trygga plats och det

r i denna milj6 som barnet kan signalera sitt behov av
hjélp. Detta kan komma till uttryck pa flera sitt, en del
barn tar sig mod och beréttar hur de egentligen har det
hemma. Andra barn formedlar att nagot ar fel med hjélp
av teckningar, i sin lek eller i sitt kroppssprak. Varje barn
ar unikt och det finns olika strategier som barnet tar till
utifran sin situation. En del barn &r utatagerande och bra-
kiga, andra &r 6verhjélpsamma och duktiga, en del barn
skdmtar om allt eller s& drar sig barnet undan och mérks
nistan inte. I och med att det skiljer sig at kring hur bar-
net agerar sa kan det drdja innan det uppméarksammas att
ett barn far illa. I métet med barn dr det viktigt att handla
utifran Barnkonventionen (som idag ar svensk lag) och
inta ett barnperspektiv. I Barnkonventionen understryks
att barnets bésta alltid ska komma i frémsta rum och att

ett barn har ratt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt
vald, mot vanvard eller utnyttjande av foréldrar eller
annan vardnadshavare.

Emmas hemlighet

”Emmas hemlighet” har tagits fram for att anvindas i
forskolan i syfte att 6ppna upp en dialog och en nyfiken-
het hos barnen. Emma lever i en familj dér det finns ett
beroende, men boken kan ldsas for alla barn. Det hér
handledningsmaterialet &r ett stod for dig som vill ldsa
och arbeta med boken "Emmas hemlighet”. Med hjilp
av boken och handledningsmaterialet kan du och barnen
prata om viktiga teman sa som kénslor, brék, stress, olika
familjekonstellationer, bra och daliga hemligheter och
barns rétt att fa hjalp. Samtal kring detta gor att barnen
starks i sin rétt att tycka, kénna och uttrycka sina kinslor
och behov. Genom att tidigt stirka barn i deras sjilv-
kénsla och utveckling sé finns det mojlighet att forebygga
psykisk och fysisk ohélsa.

Med fordel lases boken i en mindre grupp, sa att det
finns utrymme for var och en av barnen att uttrycka sina
tankar och kénslor som boken kan vicka. Varje bild
finns dtergiven i A4 i slutet av detta hifte. Bilderna kan
klippas ut for att samtalas mer ingdende kring. Lagg dem
i en plastficka eller laminera arken sé haller de ldngre.
Anvénd er av Oppna fragor i samtalet med barnen.

SOCIALFORVALTNINGEN 2020 HANDLEDNING

Exempel pa dppna fragor ar: nér, var, vad, vem och hur
samt berétta och forklara, &r fragor som kan vara hjélp-
samt i samtalet. Undvik fragor som varfor, da de kan
uppfattas som anklagande och barnet blir mer forsvars-
inriktat. Barnen behover fa utrymme att beritta, uttrycka
sina kénslor och i den mén det gar, fa svar pa sina fragor.
Var lyhord for barnens sétt att ténka, kommunicera och
agera. Formedla till barnen att det aldrig 4r ett barns fel att
de vuxna har problem och mar daligt. Det handlar inte om
att fordldern inte dlskar sitt barn utan att det dr en sjukdom
som paverkar fordlderns formaga att vara fordlder. Det
finns manga barn som har det som Emma och att det gér
att fa hjélp. Var uppmirksam pa om nagot barn, uttrycker
ett igenkdnnande kring Emmas situation eller om ett barn
vill aterkomma till boken och ldsa den hela tiden. Det kan
vara tecken pa att ett barn bir pa nagot. Aven barn som
véaxer upp med psykisk ohilsa eller vald i familjen kan ha
en hog igenkanningsfaktor.

I boken ”Emmas hemlighet” illustreras olika kédnslor
som vécks inom Emma i de olika situationerna. Barn be-
héver utrymme och majlighet att uttrycka sina kénslor,
dven de kénslor som kan upplevas som svara. [ familjer
med beroende stings ofta kdnslorna inne, da det inte
finns utrymme eller tillatelse att fa uttrycka dem. Emma
gor som de flesta barn som har en fordlder med beroen-
de. Hon uttrycker sina kénslor sdsom ilska, besvikelse,
rddsla och ledsenhet bara mot sin pappa, det vill sdga
den anhorige fordldern dven om det dr hennes mamma
som vicker dessa kdnslor hos Emma. Detta goér hon for
att hon vet att pappa kommer finnas kvar dér oavsett
vad som sker, till skillnad fran hennes mamma.

19



HANDLEDNING SOCIALFORVALTNINGEN 2020

SOCIALFORVALTNINGEN 2020 HANDLEDNING

Bilderna

Till varje bild finns det forslag pd frdgor och teman som pedagogen kan
utforska med barnen. Frdgorna kan vdcka tankar och kdnslor hos barnen.
Vadlj de frdgor som du kdnner dig trygg med att prata om tillsammans med
barnen. Utforska pd ett nyfiket satt tillsammans med barnen.
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Bild 1

Det hdr dr Emma, hon ar 5 ar. Det dr madndag
morgon och hon dr arg ndr hon kommer till
forskolan. Nu borjar mammaveckan.

Att diskutera:

* Varfor tror ni att Emma &r arg?

* Att vara arg pa sin mamma eller pappa, hur kidnns det i kroppen?
Vad brukar du gora nér du ar arg?

* ”Mammavecka”, vad betyder det?

+ Ar det nigon av er som har skilda fordldrar?

Bild 2

Ndr pappa har gatt tréstar froken Emma. Det kdnns lite
bdttre nu, men kdnslorna finns anda kvar.

Att diskutera:

* Hur tror ni att Emma kénner sig nu?

» Hur kénns det att vara ledsen, rddd, glad och arg?

» Formedla till barnen att alla kénslor ar lika viktiga, att vi
kan se kédnslorna som véra kénslokompisar som vill visa oss
nagot viktigt och dérfor ar det viktigt att lyssna pa kénslorna.

Bild 3

P& samlingen kan Emma inte sitta still trots att hon verkligen
forsoker. Kompisarna undrar varfér Emma gor sa.

Att diskutera:

* Hur tror ni att Emma kénner sig?

 Tror ni att Emma gor sa hir pa morgonsamlingen for att hon &r
glad eller kan det vara ndgon annan kénsla som hon kénner?

Bild 4

Ute pda gdrden leker Emma tjuv och polis med sin bdsta
kompis Gosta.

Tema att prata kring:

+ Beritta om barnkonventionen med fokus pa att alla barn har
rétt till lek, vila och fritid.

 Vad tycker barnen om att leka?

» Formedla till barnen att deras viktigaste jobb é&r att leka.

Bild 5

Poliser @r sndlla, det vet Emma. Det har hdnt att polisen
kommit hem till Emma ndr mamma varit jattearg. Mamma
blir som ett monster ndr hon dr arg.

Att diskutera:

Vet ni vart man ringer om man behdver larma om hjélp? 112.

* Visa ramsan /72 ldtt att sld. Peka pd munnen och sdg 1 och
sedan ndsan och sdg 1 och 6gonen och ség 2. Markera sedan
pa huvudet med tva knackningar sdg latt att sla.

* Prata med barnen om viktiga vuxna i deras nérhet som de kan ta
hjélp av nér de behover skydd och hjélp. Det kan vara en froken,
en granne, en sldkting eller en polis.

Bild 6

Men det dr en hemlighet, den enda som vet ar Gosta.

Att diskutera:

» Hemligheter kan vara bade bra och daliga. Kan ni ge
exempel pa en bra hemlighet?

* Hur kénns det i kroppen att bara en bra hemlighet?

* Vad kan vara en dalig hemlighet?

» Hur kédnns det i kroppen att bira pa en dalig hemlighet?

Bild 7

Det borjar bli morkt ute. Forskolan stdnger snart och mamma
har inte kommit dn. Emma far sitta i frokens famn, det kdnns
varmt och tryggt.

Att diskutera:

 Hur tror ni att Emma kénner sig nu?

 Hur kénns det i kroppen nir man kéinner sig trygg?
* Hur kénns det i kroppen nér det inte kidnns tryggt?
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Bild 8

Men nu kommer mamma! Mamma dr stressad och
sdger &t Emma att skynda sig fér det @r brattom.

Att diskutera:

* Hur mérker man om négon ar stressad?

¢ Stressade fordldrar, hur kinns det nér ens
forélder &r stressad?

 Har ni ként er stressade nagon géng?

Bild 9

Nar de kommit hem vilar de tillsammans i soffan.
Det kdnns mysigt att vara ndra mamma.

Att diskutera:

¢ Hur brukar ni vila?

e Vad tror ni Emma ténker och kénner?

¢ Vad tror ni Emmas mamma ténker och kénner?

Bild 10

Ndsta dag blir det ingen forskola for Emma, det kdnns inte bra.
Mamma bara sover och Emma saknar pappa och Gosta.

Information till pedagog:

Emmas mamma har en beroendesjukdom som gor att hon inte har
formagan att ge Emma den omvardnad och trygghet som Emma har
behov av och ritt till.

Att diskutera:

* Vad ér det som gor att Emmas mamma bara sover? (Hjélp barnen
att uppmirksamma vad som hénder i bilden.) Emmas mamma éter
farliga tabletter och dricker alkohol och det har gjort henne sjuk.
Vilket gor att hon inte tar hand om Emma som hon ska.

* Hur tror ni att det kénns for Emma?

* Hur kénns det nir vuxna dricker alkohol?

Bild 11

Det ringer pd mammas telefon, det &r pappa. Emma beréttar
hur det ar hos mamma. Pappa sdger att han kommer och hdmtar
henne med en gang.

Att diskutera:

» Emma &r ledsen och grater. Vart i kroppen sitter ledsenkénslan?

* Om Emma inte beréttar for pappa, hur tror ni att det skulle ga
for Emma da?

Bild 12

Pappa ringer pa dérren och Emma 6ppnar.
Mammas bdsta kompis Sabina dr med. Emma &r orolig for
mamma men Sabina sdger att hon ska ta hand om henne.

Att diskutera:

* Varfor tror ni att Emma &r orolig for sin mamma?

 Hur kénns det att fa hjdlp ndr man verkligen behover det?

 Beritta for barnen att om vuxna har problem sa ska de ta
hjélp av andra vuxna. Det ar aldrig barnets fel att en vuxen
mar déligt och att de har rétt att ma bra fast andra mar daligt.

Bild 13

Pappa och Emma gér till lekparken. Pappa sdger att Emma
var modig som berdttade. Emma tdnker att allt kommer bli bra
och imorgon far hon traffa Gésta igen.

Att diskutera:

* Att berétta och be om hjilp som Emma gor, krdver mod.
Har ni varit modiga nagon gang och hur kénns det?

* Det ér aldrig forsent att berdtta. Hur tror ni att Emma kénner
sig nu?
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P& foljande sidor hittar du alla bilderna i barnboken
"Emmas hemlighet” i helsidesformat. Nar bilderna &r i stérre
format blir det enklare att Idsa boken i en mindre grupp.
D4& ges mojlighet att uttrycka tankar och kdnslor som boken
kan vadcka, och samtidigt dela stunden med andra barn.

Du kan klippa ut och laminera bilderna, eller Idgga
i varsin plastficka, s& hdller de battre.
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AGENDA 2030 SOCIALFORVALTNINGEN 2020

Med sikte pa
FN:s mal om
hallbar utveckling

Forenta Nationerna har tagit fram Agenda 2030 som innefattar

17 globala mal fér héllbar utveckling. De syftar till avskaffa extrem
fattigdom, minska ojamlikheter och ordttvisor i varlden, frdmja fred
och rdttvisa och 18sa klimatkrisen.

Socialforvaltningen har ett sérskilt ansvar i Stockholms stad for att verka for Mal 3
God hilsa och vilbefinnande som handlar om att sékerstélla hdlsosamma liv och
fraimja vilbefinnande for alla i alla &ldrar. Och det har vi forsokt gora i Nya vigar.

Men vi har ocksé jobbat med Mal 16 Fredliga och inkluderande samhillen, mer
specifikt 16.2 som handlar om att skydda barn mot alla former av dvergrepp.

GOD HALSA OCH 16 FREDLIGA OCH INKLU-

DERANDE SAMHALLEN

N
L 3

VALBEFINNANDE




Under tre dr arbetade Stockholms stad och
Ersta Vandpunkten tillsammans med kommunala
forskolor och socialtjdnst i fem stadsdelsférvaltningar
i projekt Nya vdgar. Syftet var att 6ka kunskap i férskolorna

om hur det dr for barn att vaxa upp i en familj med missbruk.
Detta for att kunna nd barn i utsatthet tidigt. Det ledde till
okad kdnnedom om socialtjdnstens arbete bland
forskolepersonal, ett ndrmare samarbete mellan forskola
och socialtjanst och till att fler barn som lever i familjer
med missbruk far chans att f& hjdlp tidigt.
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